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Введение

Реформа общеобразовательной школы выдвинула новую форму государственных экзаменов за курс средней общеобразовательной школы - тестирование. Она нова по целям, содержанию, структуре экзаменационной работы в целом, по характеру тех заданий, которые ее составляют. Безусловно, к числу главных ее особенностей относится как технология обработки результатов тестов, так и используемые подходы к их оценке. Чем же вызваны столь существенные изменения в организации выпускных экзаменов, и каковы основные цели их проведения в форме централизованного тестирования?

Существуют неоспоримые факты, которые подтверждают необходимость проведения итоговой аттестации в форме тестирования учащихся общеобразовательных школ, профессионально-технических и средних специальных учебных заведений.

Тестирование как форма проведения выпускных за курс средней общеобразовательной школы и вступительных экзаменов в высших учебных заведениях в значительной степени окажет влияние на укрепление преемственности между школой и вузом, т.к. позволяет создать единую систему изучения результатов обучения учащихся и абитуриентов.

Аналитические данные свидетельствуют о том, что централизованное тестирование, проводящееся в Республике Беларусь с 1999 года, оказывает сильное влияние на укрепление единого образовательного пространства. Ежегодно увеличивается число его участников. Безусловно, это связано не только с тем, что с 2003 года централизованному тестированию присвоен статус государственных вступительных экзаменов, но и с увеличением потребности учащихся в независимой, объективной оценке знаний. Таким образом, целью проведения экзаменов в форме централизованного тестирования является создание условий для получения объективной оценки состояния подготовки учащихся школ.

К наиболее важным задачам, решаемым на этой основе, относятся:

проведение аттестации выпускников;

осуществление отбора наиболее подготовленных абитуриентов из числа желающих продолжить обучение в вузах;

организация мониторинга качества обученности учащихся общеобразовательных школ и профессионально-технических учебных заведений на основе объективных критериев.

Сегодня, когда идёт организационно - технологическая подготовка к тестированию, прослеживается общее нарастание тревожности перед экзаменом. Именно поэтому встаёт задача - определить возможные направления психологической работы с учащимися по снятию 4 напряжения и страха перед тестированием, рассказать о тех методах и приёмах самоорганизации, которые помогут ученику актуализировать свои знания в процессе тестирования. В связи с этим, создание условии для успешной адаптации», учащихся к проведению экзаменов и новой форме требует активного совместного участия психологов, педагогов, учащихся и родителей.

1. КОМПЛЕКСНАЯ ПОДГОТОВКА УЧАЩИХСЯ К ЭКЗАМЕНУ

1.1 Сравнительный анализ традиционного экзамена и централизованного тестирования

На педагогических форумах, в прессе многократно звучат идеи о том, что реформа образования призвана удовлетворить разнообразные запросы личности каждого ребенка. Безусловно, в решении этой необычайно сложной задачи ведущая роль принадлежит учителю, его профессиональной компетентности, эрудиции, личностным качествам. Однако каким бы профессиональным ни был педагог, к сожалению, традиционная форма проведения экзаменов, как в общеобразовательной, так и в высшей школе пока не позволяет объективно и равнозначно оценить уровень подготовки учащихся и произвести их отбор при поступлении в вузы. В то же время, централизованное тестирование предполагает создание равных условий для контроля знаний за курс общеобразовательной школы и возможность объективно оценить результаты учебной деятельности тестируемых, поскольку проверка тестовых работ обязательно осуществляется на автоматизированной основе.

	Отличительные особенности
	Традиционный экзамен
	Централизованное тестирование

	Что оценивается?
	Важны не просто фактические знания, а умения их преподнести. Уровень развития устной речи может позволить скрыть пробелы и знания.
	Оцениваются фактические знания и умение рассуждать, решать.

	Что влияет на оценку?
	Большое внимание оказывают субъективные факторы, контакт с экзаменатором, общее впечатление и т.д.
	Оценка максимально объективна.

	Возможность исправить собственную ошибку.
	На устном экзамене можно исправить ошибку во время рассказа или при ответе на вопрос экзаменатора, на письменном - при проверке собственной работы.
	Практически отсутствует.

	Кто оценивает?
	Знакомые ученику люди.
	Незнакомые эксперты.

	Когда можно узнать

результаты

экзамена?
	На устном экзамене практически сразу, на письменном - в течение нескольких дней.
	Через сравнительно более длительное время.

	Критерии оценки.
	Известны заранее.
	Уточняются уже после завершения экзамена.

	Содержание экзамена.
	Ученик должен продемонстрировать владение определенным фрагментом учебного материала (определенной темой, вопросом и т.д.)
	Экзамен охватывает практически весь объем учебного материала.

	Как происходит фиксация результатов?
	Ив письменном экзамене— на том же листе, на котором выполняются задания, на устном – на черновике
	Результаты выполнения задания необходимо перенести на специальный бланк регистрации ответов

	Стратегия деятельности во время экзамена
	Унифицированная
	Индивидуальная 


Что такое экзамен?

1.2. Экзамен – серьезная интеллектуальная задача
Теоретически экзамен представляет собой вспомогательную оценочную процедуру в учебном процессе. Сам по себе он ничего не прибавляет к знаниям учащихся. Но весь учебный процесс в старших классах сориентирован на этот решающий рубеж. Само усвоение материала подчиняется требованию воспроизвести его на экзамене. Это облегчает итоговое испытание, поскольку целенаправленная подготовка к нему осуществляется заблаговременно и поэтапно. Однако в подростковом и юношеском возрасте отдаленное планирование еще представляет для человека почти невыполнимую задачу. Большинство школьников не воспринимают экзамены всерьез, пока те не замаячат в ближайшей перспективе. Поэтому львиная доля подготовки, как правило, приходится на последние недели и дни. А это создает исключительное напряжение, причем троякого рода.

Во-первых, успешное прохождение испытания требует владения большим объемом знаний, который еще незадолго до экзамена представлен в сознании большинства учеников недостаточно полно и систематизировано. Поэтому на завершающем (по сути- главном) этапе подготовки требуется интенсивное освоение огромного материала. Однако человеческий мозг способен в ограниченное время воспринять лишь определенный объем информации. С помощью волевого усилия возможно немного расширить эти рамки, но это связано с большим напряжением. Поэтому интенсивное «накачивание» информации и ее правильное воспроизведение на экзамене - серьезная интеллектуальная задача, связанная с большой нагрузкой на мозг.

Во-вторых, сама по себе процедура испытания и оценки связана с глубокими эмоциональными переживаниями. Неопределенность результата на этапе подготовки порождает опасения, тревогу и неуверенность - так называемый экзаменационный стресс. Педагоги знают, что нередко ученик волнуется так сильно, что это просто мешает ему пройти испытание на уровне своих знаний и способностей.

В-третьих, не секрет, что успех зависит не только от знаний, но и от всего мироощущения ученика, его отношения к учебе и к самой экзаменационной процедуре. Поэтому мотивационно-волевая готовность оказывается не менее важна, чем интеллектуальная и эмоциональная.

Как же достичь такой комплексной готовности? Одни ребята с головой уходят в подготовку, с утра до ночи просиживают над учебниками, стимулируя свой измученный мозг крепким кофе вперемешку с валерьянкой. Другие, наоборот, стараются (максимально отвлечься, полагаясь на ранее усвоенные знания и на везение. И те, и другие, как правило, на экзаменах не блещут. Легче всего даются экзамены тем, кто избирает третий вариант подготовки, основанный на здравом смысле и рекомендуемый психологами.

1.3    Организация благоприятных условий и здорового ритма жизни

В экзаменационную пору режим дня часто пересматривается, т.к. многие жалуются на нарушение сна, которое связано с сильным волнением, и велик соблазн бороться с ним с помощью успокоительных пилюль и таблеток. Но это опасный путь. Всякое успокоительное средство - даже безобидная валерьянка - оказывает тормозящее действие на нервную систему. В подростковом жаргоне тормозом называют тугодума, человека туповатого и плохо соображающего. Не следует становиться тормозом добровольно. Ученик, напившийся перед экзаменом валерьянки, рискует не вспомнить даже то, что прочитал накануне. А в качестве снотворного, если в том есть необходимость, лучше всего использовать древнейшее средство - мед, который не только успокаивает нервную систему, но к тому же прекрасно питает мозг.

Питание молодого организма в это время, как и в любое другое, должно быть регулярным и полноценным (то есть достаточно калорийным и витаминизированным). Не следует увлекаться таким популярным стимулятором, как кофе. Тому, кто с чашечки кофе привык начинать свой день,  он  действительно  полезен.  А  вот  большие дозы,  да  еще  с непривычки, могут вызвать запредельное возбуждение либо, наоборот, вогнать в депрессию.

Что происходит в организме во время сильных переживаний?

Во время стресса происходит сильное обезвоживание организма. Это связано с тем, что нервные процессы при не ходят па основе электрохимических реакций, а для них необходимо достаточное количество жидкости.

Целесообразно перед каким-то волнующим событием (например, у школьников перед экзаменом или во время его), выпить несколько глотков воды. В антистрессовых целях воду пьют за 20 минут до или через 30 минут после еды. Лучше всего подходит минеральная вода (там содержатся ионы кальция и натрия).

Можно пить чистую воду или зелёный чай (чёрный чай, кофе создают иллюзию работоспособности, а для расщепления соков или сладких налитков также потребуется вода).

И стрессовой ситуации нарушается гармоничная работа левого и правого полушарий.

Физическое упражнение, которое влияет на гармонизацию левого и правого полушарий называется «перекрёстный шаг». Имитируем ходьбу на месте (можно сидя). Левой рукой касаемся правого колена и потом наоборот. Обязательное условие выполнении этого упражнения -движение в удобном темпе и ритме.

Если нет возможности сделать «перекрёстный шаг», то можно использовать ещё один приём. На бумаге надо нарисовать «косой крест», похожий на букву X, и несколько минут его созерцать.

Также можно рисовать одновременно правой и левой руками «восьмёрки» (8) в воздухе и на бумаге либо просто пальцами на какой-нибудь поверхности.

Во время экзамена целесообразно повесить «косой крест» на доске (цвет не имеет значения, только должен быть фон).

Упражнение, уменьшающее кислородное голодание «зевание» и массаж круговыми движениями сухожилий (около ушей).

Чрезвычайно полезно чередовать умственную активность с небольшой физической нагрузкой - например, для разрядки поиграть в волейбол или бадминтон, покататься на велосипеде или на роликах, либо просто погулять. Посвященный этому час может принести больше пользы, чем лишний час занятий при многочасовом сидении за учебниками. Кто-то, наверное, сочтет, что для полноценной разрядки совсем здорово было бы сходить, например, на дискотеку. Но такое времяпрепровождение лучше отложить на после экзаменационную пору. Действительно энергичные танцы под бодрую музыку дают немалую физическую нагрузку и приносят положительные эмоции. Однако эту нагрузку и эти эмоции современные дискотеки обеспечивают даже в избытке, что само по себе становится для организма и психики довольно сильным стрессом.

Однако на фоне естественного и вполне объяснимого беспокойства положительные эмоции в разумных пределах просто необходимы. Порой родители, стремясь создать ребенку наилучшие условия, буквально запирают его дома, запрещают гулять, смотреть телевизор, слушать музыку, общаться с друзьями даже по телефону. В итоге у бедного ученика создается полное впечатление, что он под домашним арестом. А естественное состояние арестанта - уныние и тоска.

Родителям нелишне было бы вспомнить свои школьные годы и собственное состояние перед экзаменом. Тогда, может быть, они попытались бы защитить ребенка эмоционально. А это очень просто: не нужно накалять обстановку, провоцировать конфликты и нервничать по всякому поводу. Куда лучше просто вместе погулять и поговорить о жизни: после этого легче становится на душе и старшим, и младшим.

Телевизор тоже может неожиданно оказаться помощником. Конечно, фильм ужасов или скулодробительный боевик энтузиазма перед экзаменом не прибавит. Зато забавная комедия или эксцентричное шоу могут оказаться чудодейственными. И это не преувеличение. В одном эксперименте психологи просили испытуемых решить довольно сложную головоломку. Почти все, кому предварительно показали комедийный фильм, справились с задачей. Не смотревшие фильм или смотревшие фильм невеселый в большинстве своем с задачей не справились. Если перед экзаменом есть возможность немного посмеяться, это - только к лучшему.

Цейтнот времени является одной из главных причин школьного стресса.

Как не странно, многие педагоги связывают успешность обучения не только с качеством, но и со скоростью деятельности.

Стресс ограничения во времени, по мнению директора института физиологии М.М. Безруких, один из самых сильных, оказывающих влияние на функциональное состояние ребёнка (нарушается психическое и физическое здоровье ребёнка).

Чем располагает школа, чтобы избежать цейтнота времени.

Режим дня. 

Расписание уроков. 

План работы. 

График дежурств.

План проведения внешкольных мероприятий.

2. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА ДМТЕИ, ГОТОВЯЩИХСЯ К ТЕСТИРОВАНИЮ И ЭКЗАМЕНАМ

2.1. Особенности детей групп риска и приемы работы с ними

Своеобразие учебной деятельности каждою ребенка связано с целым рядом его индивидуальных особенностей: спецификой мышления, памяти, внимания, темпом деятельности, личностными особенностями, учебной мотивацией и т.д. Классификация детей групп риска не претендует на научную полноту, она имеет исключительно прикладной характер. Определенные группы детей могут испытывать затруднения при сдаче централизованного тестирования. Психологи предлагают некоторые возможные пути оказания поддержки этим детям.

Основная работа по психологической поддержке проводится на подготовительном этапе. Классный руководитель и психолог выделяют группы риска и совместно с родителями выпускников определяют пути и способы психологической поддержки.

Па этапе подготовки к экзаменам можно использовать различные формы психологической поддержки:

- Групповые психологические занятии для различных категорий детей (например, для детей с трудностями организации деятельности, для аудиалов и кинестетиков). Цель этих занятий - выработка необходимых навыков. Очень важно, чтобы эти занятия носили дифференцированный характер, то есть чтобы в них принимали участие не все дети класса, а дети, имеющие специфические трудности.

· Индивидуальные консультации выпускников. Эта форма работы в большей степени подходит для тех детей, чьи трудности в большей степени имеют личностный характер (например, «тревожные» или перфекционисты).
· Составление рекомендаций для детей и их родителей. Эта форма работы особенно подходит в том случае, если имеющиеся трудности мало подвержены коррекционному воздействию (например, у астеничных или «застревающих» детей). Очень важно фиксировать эти рекомендации в письменной форме, чтобы родители и дети могли их использовать в качестве памятки.
-
Индивидуальные консультации для родителей выпускников. 

Возможности психологической поддержки учеников непосредственно во время экзамена, безусловно, невелики, но все же оказать помощь выпускнику в процессе экзамена вполне реально. Конечно, задача облегчается, если учитель знаком с детьми. Но даже если педагог впервые встречает детей в ситуации экзамена, он может заметить некоторые наиболее явные затруднения и оказать детям психологическую поддержку.
В зависимости от сущности имеющихся у детей затруднений мы выделили следующие группы риска.

2.2. Правополушарные дети 
Краткая психологическая характеристика.

Правополушарными таких детей называют условно, ведущим у них, как у всех здоровых людей, является левое полушарие, но у них значительно повышена активность правового полушария. У таких детей богатое воображение, хорошо развитое образное мышление. Они прекрасно воспринимают метафоры, образы, сравнения, теряясь при необходимости мыслить логическими категориями.

Основные трудности, возникающие при сдаче централизованного тестирования.

Правополушарные дети могут испытывать затруднения при необходимости четко логически мыслить, структурировать. Им трудно отвлечься от эмоционально-образной составляющей учебного материала и сосредоточиться на фактах и теоретических построениях. Как правило, они хорошо справляются с гуманитарными предметами, испытывая сложности с предметами естественно-математического цикла. Само по себе тестирование исключительно сложно для правополушарных детей, потому что оно предполагает владение логическими конструкциями, фактами, требует умения анализировать и сопоставлять различные факты. То есть деятельность, связанная с тестированием, «левополушарна» по своей сути.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Чтобы учебный материал лучше усваивался, правополушарным детям важно задействовать воображение и образное мышление: использовать сравнения, образы, метафоры, рисунки. Сухой теоретический материал важно проиллюстрировать примерами или картинками.

Во время экзамена. Правополушарным детям имеет смысл пробовать свои силы не столько в простейших тестовых заданиях. Им это будет проще. Возможно, именно с таких заданий им стоит начинать, а уже потом переходить к тестам множественного выбора.

2.3. Дети - синтетики 
Краткая психологическая характеристика.

Синтетический или глобальный стиль деятельности характеризуется рядом типичных моментов. Дети - синтетики опираются в большей степени на общее, а не на частности. Они мало внимания уделяют деталям, потому что их интересуют общие взаимосвязи.

Основные трудности.

Синтетики часто испытывают трудности с анализом, выделением опорных моментов в информации, делением материала на смысловые блоки. Обычно таким детям трудно составлять планы или конспекты, некоторые из них составляют план уже после того, как работа написана. Синтетики редко концентрируются на одной проблеме, им свойственно рассматривать ее в широком контексте, во взаимосвязи с другими, соотносить полученные знания с личным опытом и мнениями других.

При   сдаче   централизованного   тестирования   синтетики   могут испытывать затруднения, связанные с необходимостью аналитической деятельности и оперирования конкретными фактами. Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Очень важно развивать у синтетиков аналитические навыки, учитывая, что общий ход их деятельности - от общего к частному. При изучении каждой темы важно ее обобщить, выделить основные блоки и наполнить их конкретным содержанием. При работе с тестами синтетиков нужно ориентировать на выявление основного в каждом задании: что здесь является главным, на что стоит обращать внимание в первую очередь?

Во время экзамена. В начале работы синтетикам стоит ознакомиться с материалом в целом: просмотреть имеющиеся задания, бегло ознакомиться с их содержанием. Это поможет им сориентироваться. Синтетикам может помочь составление общего плана деятельности в самом начале работы. Кроме того, на экзамене им важно опираться на умение выделять главное в каждом вопросе.

2.4. Тревожные дети

Краткая психологическая характеристика.

Для тревожных детей учебный процесс сопряжен с определенным эмоциональным напряжением. Они склонны воспринимать любую ситуацию, связанную с учебой, как опасную. Особую тревогу вызывает у них проверка знаний в любом виде (контрольная работа, диктанты и т.д.). Каким образом можно распознать тревожного ребенка? Эти дети часто перепроверяют уже сделанное, постоянно исправляют написанное. При устном ответе они, как правило, пристально наблюдают за реакциями взрослого. Они обычно задают множество уточняющих вопросов, часто переспрашивают учителя.

Тревожные дети при выполнении индивидуального задания обычно просят учителя «посмотреть, правильно ли они сделали». Они часто грызут ручки, теребят пальцы или волосы.

Основные трудности.

Ситуация экзамена вообще сложна для тревожных детей, потому что она по природе своей оценочная. Наиболее трудной стороной централизованного тестирования для тревожного ребенка является отсутствие эмоционального контакта со взрослым.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Для тревожных детей особенно важно создание ситуации эмоционального комфорта на предэкзаменационном этапе. Ни в коем случае нельзя нагнетать обстановку, напоминая о серьезности   предстоящего   экзамена   и   значимости   его   результатов.

Чрезмерное повышение тревоги у детей этой категории приводит только к дезорганизации их деятельности.

Задача взрослого - создание ситуации успеха, поощрение, поддержка. В этом огромную роль играют поддерживающие высказывания: «Я уверен, что ты справишься», «Ты так хорошо справился с контрольной по физике».

Во время проведения экзамена. Очень важно обеспечить тревожным детям ощущение эмоциональной поддержки. Это можно сделать различными невербальными способами: посмотреть, улыбнуться и т.д. Тем самым взрослый как бы говорит ребенку: «Я здесь, я с тобой, ты не один». Если ребенок обращается за помощью: «Посмотрите, я правильно делаю?» - лучше всего, не вникая в содержание написанного, убедительно сказать: «Я уверена, что ты все делаешь правильно и у тебя все получится».

2.5. Неуверенные дети

Краткая психологическая характеристика.

Проблема таких детей в том, что они не умеют опираться на собственное мнение, они склонны прибегать к помощи других людей. Неуверенные дети не могут самостоятельно проверить качество своей работы, они сами себе не доверяют. Они могут хорошо справляться с теми заданиями, где требуется работа по образцу, но испытывают затруднения при необходимости самостоятельного выбора стратегии решения. В подобной ситуации они обычно обращаются за помощью к одноклассникам или родителям (особенно при выполнении домашнего задания).

Такие дети списывают не потому, что не знают ответа, а потому, что не уверены в правильности своих знаний и решений. В поведенческом плане им часто присущ конформизм, они не умеют отстаивать собственную точку зрения. Неуверенные дети часто подолгу не могут приступить к выполнению задания, но достаточно педагогу подсказать им первый шаг, как они начинают работать.

Основные трудности.

Неуверенные дети испытывают затруднения во время любого экзамена, поскольку им сложно опираться только на собственные ресурсы и принимать самостоятельное решение. При сдаче централизованного тестирования подобные дети испытывают дополнительные сложности, поскольку принципиальное значение там имеет самостоятельный выбор стратегии деятельности, а эта задача для неуверенных детей крайне сложна.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Очень важно, чтобы неуверенный ребенок получил положительный опыт принятия другими людьми его личного выбора. При работе с такими детьми необходимо воздерживаться от советов и рекомендаций («Сначала реши простые задания, а потом переходи  к сложным»). Лучше предложить выбрать ему самому  и терпеливо дождаться, когда он примет решение («Как ты думаешь, с чего лучше начать с простых или сложных заданий?»).

Во время экзамена. Неуверенного ребенка можно поддерживать простыми фразами, способствующими созданию ситуации успеха: « Я уверен, у тебя все получится», «Ты обязательно справишься». Если ребенок никак не может приступить к выполнению задания, долго сидит без дела, стоит спросить его: « Ты не знаешь, как начать? Как выполнять следующее задание?» - и предложить ему альтернативу: «Ты можешь начать с простых заданий или сначала просмотреть весь материал. Как ты думаешь, что будет лучше?»

Ни в коем случае нельзя говорить тревожным и неуверенным детям фраз типа «Подумай еще», «Поразмысли хорошенько». Это только усилит их тревогу и никак не продвинет выполнение задания.

2.6. Дети, испытывающие недостаток произвольности и самоорганизации

Краткая психологическая характеристика.

Обычно этих детей характеризую как «невнимательных», «рассеянных». Как показывает практика, у них очень редко имеют место истинные нарушения внимания. Гораздо чаще «невнимательные» дети -это дети с низким уровнем произвольности. У них сформированы все психические функции, необходимые для того, чтобы быть внимательными, но общий уровень организации деятельности очень низкий. У таких детей часто неустойчивая работоспособность, им присущи частые колебания темпа деятельности. Они могут часто отвлекаться.

Основные трудности.

Централизованное тестирование требует очень высокой организованности деятельности. Непроизвольные дети при общем высоком уровне познавательного развития и вполне достаточном объеме знаний могут нерационально использовать отведенное время.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Психические функции формируются через наличие внешних опор. Поэтому на этапе подготовки очень важно научить ребенка использовать для саморегуляции деятельности различные материальные средства. Такими средствами могут стать песочные часы, отмеряющие время, нужное для выполнения задания; составление списка необходимых дел (и их вычеркивание по мере выполнения); линейка, указывающая на нужную строчку и т.д.

Бесполезно призывать таких детей «быть внимательнее», поскольку это им недоступно.

Во время экзамена. Таким детям требуется помощь в самоорганизации. Это можно сделать с помощью направляющих вопросов: «Ты как?», «Ты сейчас что делаешь?». Возможно также использование внешних   опор.   Например,   ребенок   может   составить   план   своей деятельности и зачеркивать пункты или класть линейку на то задание, которое он сейчас выполняет. Важно, чтобы ребенок научился использовать эти опоры на предварительном этапе, иначе на экзамене это отнимет у него слишком много сил и времени.

2.7 Перфекционисты и «отличники»

Краткая психологическая характеристика.

Дети данной категории обычно отличаются высокой или очень высокой успеваемостью, ответственностью, организованностью, исполнительностью. Если они выполняют задание, они стремятся сделать его лучше всех или быстрее остальных использовать дополнительный материал. Перфекционисты очень чувствительны к похвале и вообще к любой оценке своей деятельности. Все, что они делают, должно быть замечено и получить соответствующую (естественно, высокую) оценку. Для таких детей характерен очень высокий уровень притязаний и крайне неустойчивая самооценка. Чтобы чувствовать себя хорошими, им нужно не просто успевать, а быть лучшими, не просто хорошо справляться с заданием, а делать это блестяще.

Основные трудности.

Централизованное тестирование для данной; категории детей - это тот самый случай, когда верной оказывается пословица «Лучшее - враг хорошего». Им недостаточно выполнить минимально необходимый объем заданий, им нужно сделать все, причем безошибочно. Еще один возможный камень преткновения для них - это необходимость пропустить задание, если они не могут с ним справиться.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Очень важно помочь таким детям скорректировать их ожидания и осознать разницу между «достаточным» и «превосходным». Им необходимо понять, что для получения отличной оценки нет необходимости выполнять все задания. На предэкзаменационном этапе перфекционистам можно предложить тренировочные упражнения, где им потребуется выбирать задания для выполнения и не нужно будет делать все подряд.

Во время тестирования перфекционисту нужно помочь выбрать стратегию деятельности и реализовать ее. Его можно спросить: «Какие задания ты решил сделать?» и по необходимости тактично вмешаться в его планы. В ходе экзамена можно время от времени интересоваться: «Сколько тебе еще осталось?» - и помогать ему скорректировать собственные ожидания: «Тебе не нужно делать столько. Того, что ты уже выполнил, будет достаточно. Переходи к следующему заданию».

2.8. Астеничные дети. 
Краткая психологическая характеристика.

Основная характеристика астепичных детей - высокая утомляемость, истощаемость. Они быстро устают, у них снижается темп деятельности и резко увеличивается количество ошибок.

Как правило, утомляемость связана с особенностями высшей нервной деятельности и имеет не столько чисто психологическую, сколько неврологическую природу, поэтому возможности ее коррекции крайне ограничены.

Основные трудности.

Централизованное тестирование требует высокой работоспособности на протяжении достаточно длительного периода времени (3 часа). Поэтому у астеничных детей очень высока вероятность снижения качества работы, возникновения ощущения усталости.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. При работе с астеничными детьми очень важно не предъявлять заведомо невыполнимых требований, которым ребенок не сможет соответствовать: «Некоторые выпускники занимаются с утра до вечера, а ты после двух часов уже устал». Ребенок не притворяется, просто таковы его индивидуальные особенности.

Большое значение приобретает оптимальный режим подготовки, чтобы ребенок не переутомлялся: ему необходимо делать перерывы в занятиях, гулять, достаточно спать. Родителям астеничных детей стоит получить консультацию у психоневролога или невропатолога о возможности поддержать ребенка с помощью витаминов или травяных сборов.

Во время экзамена астеничным детям требуется несколько перерывов, поэтому их не стоит торопить, если они вдруг прерывают деятельность и на какое-то время останавливаются. Им по возможности лучше организовать несколько коротких «перемен» (отпустить в туалет и т.п.)

2.9. Гипертимные дети

Краткая психологическая характеристика.

Гипертимные дети обычно быстрые, энергичные, активные, не склонные к педантизму. У них высокий темп деятельности, они импульсивны и порой несдержанны. Они быстро выполняют задания, но зачастую делают это небрежно, не проверяют себя и не видят собственных ошибок. Такие дети склонны пренебрегать точностью и аккуратностью во имя скорости и результативности. Гипертимные дети испытывают затруднения в ходе работы, требующей высокой тщательности, собранности и аккуратности, зато прекрасно справляются с заданиями, требующими высокой мобильности и переключаемое. Особенностью этой категории детей часто является также невысокая значимость учебных достижений, сниженная учебная мотивация. 

Основные трудности.

Процедура централизованного тестирования требует высокой собранности, концентрации внимания, тщательности и аккуратности, а эти качества обычно являются слабым местом гипертимных детей. С другой стороны, они, как правило, обладают хорошей переключаемостью, что помогает им справиться с экзаменационными заданиями.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Очень важно не пытаться изменить темп деятельности, особенно с помощью инструкций типа «Не торопись». Он все равно будет работать в том темпе, в котором ему комфортно. Необходимо развивать у таких детей функцию контроля, то есть навыки самопроверки: по завершении работы найти ошибки, самостоятельно проверить результаты выполнения задания. Основной принцип, которым нужно руководствоваться гипертимным детям: «Сделал - проверь». Кроме того, необходимо создать у таких детей ощущение важности ситуации экзамена. Это именно тот случай, когда нужно со всей серьезностью разъяснить, какое огромное значение имеют результаты централизованного тестирования.

Во время экзамена. Гипертимным детям нужно мягко и ненавязчиво напоминать о необходимости самоконтроля: «Ты проверяешь то, что ты делаешь?». Кроме того, их лучше посадить в классе так, чтобы их возможности с кем-то общаться были минимальны.

2.10. «Застревающие» дети

Краткая психологическая характеристика.

Таких детей характеризует низкая подвижность, низкая лабильность психических функций. Они с трудом переключаются с одного задания на другое. Они основательны и зачастую медлительны. Еще одна их особенность заключается в том, что им требуется длительный ориентировочный период при выполнении каждого задания. Если таких детей начинают торопить, темп их деятельности снижается еще больше.

Основные трудности.

Процедура централизованного тестирования требует высокой мобильности: необходимо быстро переключаться с одного задания на другое, актуализировать знания из различных разделов школьной программы. Это может представлять трудность для «застревающих» детей.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Навык переключения тренировать довольно сложно, но вполне реально научить ребенка пользоваться часами, для того чтобы определять время, необходимое для каждого задания. Это может происходить в следующей форме: «Тебе нужно решить 5 задач за час. Значит, на каждую задачу ты можешь потратить не более 12 минут». Такие упражнения помогут ученику развивать умение переключаться. Можно также заранее определить сколько времени можно потратить на каждое задание на экзамене.      

Во время экзамена. Задача взрослого - по мере возможности мягко и ненавязчиво помогать таким детям переключаться на следующее задание, если они подолгу раздумывают над каждым: «Ты уже можешь переходить к следующему заданию». Пи в коем случае нельзя их торопить, от этого темп деятельности только снижается.

2.11. Аудиалы и кинестетики

Краткая психологическая характеристика.

Известно, что у человека три основные модальности восприятия: аудиальная, визуальная, кинестетическая (тактильная). У каждого человека одна из этих модальностей является ведущей, определяющей доминирующий способ получения и переработки информации. Обучение в школе обычно включает опору на все три модальности (устный рассказ, наглядное пособие, практическая работа), что в целом позволяет усваивать программу детям всех трех групп.

Основные трудности.

В отличие от традиционного экзамена, включающего аудиальные и кинестетические элементы (особенно если экзамен проводится устно), централизованное тестирование имеет исключительно визуальную форму. Это облегчает задачу для детей - визуалов, одновременно усложняя ее для детей - аудиалов и кинестетиков.

Стратегии поддержки.

На этапе подготовки. Необходимо, чтобы дети данных категорий осознали особенности такого учебного стиля, то есть смогли четко сформулировать для себя, как именно они лучше всего усваивают учебный материал, и воспользовались этим знанием при повторении учебного материала.

Во время экзамена Аудиалы могут воспользоваться речью, то есть очень тихо проговаривать задания вслух. (Чтобы это никому не мешало, стоит продумать, в какое место класса лучше посадить такого ребенка). В случае затруднения можно рассказать им о том, в чем заключается суть задания. Им не требуется помощь в решении, им нужно просто помочь осмыслить суть задания.

Кинестетики могут помогать себе простыми движениями (например, подвигать ногами под столом). Им также стоит разрешить какую-то двигательную активность (например, выйти из класса). .

3. ПРАКТИКУМ ПО ПОДГОТОВКЕ УЧАЩИХСЯ К ЭКЗАМЕНАМ И ТЕСТИРОВАНИЮ

3.1 Упражнение «Репетиция экзамена»

Цель: помочь учащимся снизить тревогу, повысить уверенность в своих силах, развить навыки группового взаимодействия.

Оборудование: «визитные» карточки четырех различных цветов с булавками (по количеству участников), бумага для рисования, карандаши, фломастеры, текст «экзаменационного теста», варианты ответов, бланки ответов, 4 варианта (по количеству групп) памяток «Как готовиться к экзаменам», 4 газеты.

Время проведения - от 60 до 75 минут.

Ход игры

Вводная часть.

При входе в зал, где проходит игра, участников встречают ведущие, вручая каждому одну карточку с булавкой. Карты раздают по цветам. Карточки раздают таким образом, чтобы команды получились равные по силам.

Во вводной части в качестве разминки используются упражнения «Бегущие огни» и «Дирижер оркестра». В первом случае упражнение выполняется, когда учащиеся сидят в кругу. Ведущий передает своему соседу определенное приветствие, сопровождаемое каким-либо движением, например: вставанием, поклоном, приседанием. Следующий участник повторяет и слово, и движение и т.д. Для усложнения игры помощники ведущего (в большой группе), сидящие среди участников, добавляют свои элементы приветствия, например поклоны и хлопки в ладоши, а также какие-либо слова. Упражнение повторяется 3-4 раза с постепенно возрастающим темпом.

Упражнение «дирижер оркестра» выполняется следующим образом: ведущий (дирижер) поднимает и опускает руки. Чем выше (ниже) руки, тем громче (тише) участники хлопают в ладоши. В качестве дирижера может выступить один из участников.

Для разминки можно использовать и какие-либо иные упражнения.

Затем ведущий говорит о предстоящих экзаменах («Девятый класс - особенный...) и предлагает выполнить упражнение «Ассоциации» («экзамены - это...»). Подводя итог высказываниям учащихся, ведущий говорит примерно следующее: «Экзамены - это серьезное испытание, которое заставляет человека мобилизовать все свои силы. У каждого есть свойства и качества, которые пригодятся на экзаменах. И сейчас речь пойдет об этих качествах».

Затем все участники делятся на команды по цвету карточек и размещаются за игровыми столами. Желательно, чтобы участники не менялись карточками, так как в этом случае в одной команде могут оказаться все аутсайдеры, что помешает адекватному проведению основной части.

Основная часть.      

После того, как команды займут свои места, начинается основная часть. Ведущий напоминает участникам знакомую для них ситуацию: «Как часто перед трудным экзаменом или важной контрольной работой нам хочется, чтобы кто-то сделал это за пас. Сегодня такая возможность есть!»

Ведущий дает инструкцию: каждая команда должна составить своеобразный «фоторобот» человека, который сможет сдать за ее участников сложный экзамен. Черты внешности, а также свойства и качества характера этого «фоторобота» нужно позаимствовать у членов команды. При этом обязательным условием является то, что позаимствовать какое-либо качество нужно у каждого.

Получившийся «портрет» следует нарисовать и снабдить коротким описанием, а затем представить всем участникам игры.

После окончания работы и представления результатов ведущий сообщает, что сейчас будет проведен репетиционный экзамен в форме теста. (Приложение 1). Он напоминает также правила выполнения теста (на листе нужно записывать номер вопроса и буквенное обозначение варианта ответа, который кажется правильным). Причем каждая команда выполняет тест сообща, от имени своего «фоторобота», быстро принимая совместное решение. По результатам этого теста все получат рекомендации по подготовке и сдаче экзаменов.

Далее зачитываются вопросы и варианты ответов. Каждая команда записывает свой вариант, после заверения теста листы уносят на «проверку».

Сразу хочется отметить, что вопросы не несут серьезной смысловой нагрузки. Главное, чтобы ребята работали сообща в быстром темпе и адекватно реагировали на шутку. Также поясним, что проверки ответов на самом деле не требуется. Однако у участников должна создаться иллюзия, что такая проверка проведена, так как по ее «результатам» каждая команда получает свои «особые» рекомендации по подготовке и сдаче экзаменов.

Участники возвращаются в круг и обсуждают, какие чувства переживает человек после серьёзного испытания, ответственного дела (радость, что всё позади, удовлетворение от хорошо выполненной работы; может быть сожаление об упущенных возможностях и т. д.). Ведущий придерживается общей фабулы игры, говорит о возможностях после экзамена поехать куда-то вместе подводя участников к выполнению игры «Путешествие на газете»

3.2 Игра «Путешествие на газете»

Это несложное упражнение выполняется следующим образом. Каждая команда должна поместиться на газетном листе («транспортное средство, везущее на отдых»). Затем задание повторяется на листе, сложенном в два раза, четыре и т.д. Побеждает та команда, которая быстрее и лучше выполнит задание, поместившись всем своим составом па самом маленьком клочке газеты.

Все возвращаются в круг. Объявляются результаты «проверки» тестов, присуждаются призы в четырех номинациях (самая практичная команда, команда с наилучшим чувством юмора, самая сплоченная, самая оригинальная) по количеству групп. Группам выдаются рекомендации по подготовке к экзаменам (свой экземпляр получает каждый из членов команды). Рекомендации отличаются друг от друга, хотя все они, так или иначе полезны.

В завершение по кругу предлагается продолжить фразу: «Хочу пожелать себе на экзамене...»

Затем следует ритуал окончания занятия, который, как правило, придумывается психологом совместно с учащимися в начале года. Игра окончена.

3.3 Тренинг:

как подготовиться к экзамену и сохранить здоровье

Задачи.

Показать актуальность проблемы сохранения здоровья во время подготовки к экзаменам.

Дать понятие об опасности экстремальных психических и физиологических нагрузок.

Сделать проблемы риска для здоровья во время подготовки к экзаменам наглядными («погружение в проблему»).

Стимулировать   самостоятельный    поиск   путей    профилактики, предупреждения   и   преодоления   негативного   влияния   интенсивной учебной деятельности на организм. 
Методические средства.

Беседа, тренинговые упражнения, метод проекта, дискуссии.

 Оборудование и материалы.

Тренинг рассчитан на проведение в школьном классе с демонстрационной доской. Потребуются картонные или бумажные фигурки человека, стилизованные изображения, как на дорожных знаках, - из расчета по I фигурке на 4-6 человек или по количеству предполагаемых групп, красные фломастеры или карандаши в таком же количестве, круглые бумажные карточки около 1012 сантиметров в диаметре; скотч для закрепления фигурок на доске. 

Ориентировочное время.

45-60 минут (зависит от продолжительности дискуссии).

I часть. Введение в групповую работу.

Стулья в аудитории следует расставить в круг или «подковой». Участники располагаются в произвольном порядке.

После объявления темы тренинга ведущий, задав несколько вопросов, должен убедиться, что проблема подготовки к экзаменам является актуальной для группы: Желательно подобрать вопросы так, чтобы получать утвердительные ответы. Например: «Правильно ли мне сказали, что вам скоро предстоит сдавать выпускные экзамены? А большинство из вас по окончании школы планируют продолжить обучение и столкнутся с необходимостью сдавать экзамены или проходить тестирование? Ваши родители когда-нибудь проходили на своем рабочем месте аттестацию, повышение квалификации, квалификационные экзамены?»

Наличие утвердительных ответов позволит ведущему сделать вывод, что подготовка к экзаменам или другим испытаниям - не единовременная проблема, поэтому целесообразно уделить время ее обсуждению.

Усилению мотивации работы способствует следующая инструкция: «Проблема эта не нова, и, конечно, существует много рекомендаций и советов, которые я могла бы вам передать. Но сегодня я не буду этого делать. Я заметила, что - то, что легко дается, легко и забывается. Сегодня я предлагаю вам заработать советы и рекомендации, выполняя определенные задания в группах.

Если группа никогда не участвовала в тренингах, следует кратко объяснить, что это за форма работы, или привести пример тренингов разной направленности (уверенности, сензитивности и др.)

Затем можно перейти к выполнению вводных упражнений. Желательно, провести хотя бы по одному упражнению на сплочение (Приложение 2), на концентрацию внимания и согласованность работы в группе (Приложение 3).

2 часть. Погружение в проблему. 

Проект «Зона риска».

Первая инструкция. Посмотрите на тему нашего занятия и подумайте. Действительно ли экзамен и подготовка к ним так вредны для здоровья? Какой вред они могут принести организму? Подумайте, какие органы и системы работают с нагрузкой во время подготовки и сдачи экзамена? К чему это может привести?

Для обсуждения этих вопросов разделитесь на группы по 4-6 человек, сдвиньте стулья. Каждая группа получит фигурку человека и красный фломастер. На фигурке отметьте с помощью линий, штриховки или надписей зоны риска для здоровья. На выполнение этого задания вам дается 5-7 минут.

Вторая инструкция (дается через несколько минут после начала работы над проектом). У каждой группы уже появились первые идеи и рисунки. А теперь подумайте о чем-то таком, что другие группы могут не знать или забыть. Не останавливайтесь на первом пришедшем в голову решении, призовите все свое воображение, почувствуйте свой организм ​свое тело, нервную систему, психику. Представьте состояние своего организма во время подготовки и сдачи экзаменов.

Следует попросить одного из представителей каждой группы представить итоги работы: фигурка закрепляется скотчем на доске, участник объявляет смысл надписей и штриховок.

Целесообразно начать демонстрацию результатов с наименее проработанных проектов, чтобы каждый последующий выступающий вносил дополнения. Приведена таблица часто встречающихся ответов. Могут проявиться и неожиданные ответы, связанные с низким уровнем знаний по психологии и физиологии человека (например, нарушения дыхания как вегетативные проявления невроза - одышка, судорожные вздохи, нехватка воздуха - рассматриваются как нарушение деятельности легких). Такие предположения следует прокомментировать - выяснить, какие именно нарушения имелись в виду, пояснить их физиологические механизмы.

Вид фигурок, испещренных красными пометками, вызывает обычно живую эмоциональную реакцию. Следует обсудить, неужели все обстоит так ужасно и любого ли человека ждут подобные нарушения здоровья. Проявляются ли они у одного человека все сразу или есть индивидуальный диапазон. Ввести понятие экстремальных нагрузок (которые могут привести к срыву) и понятие функциональных (преходящих) нарушений. Обсудить вопрос, зависит ли тревога, утомление, общий риск для организма от успеваемости.

Следует направить рассуждение учащихся к выводу, что умение работать с материалом и научная организация умственного труда сокращает время подготовки к экзаменам и тем самым снижают вредные нагрузки па организм.

Результаты этого проекта даны в приложении 4.

3 часть. Поиск решения и рекомендации.

Проект «Спасательный круг».

После обсуждения результатов проекта «Зона риска» участникам сообщается, что они успешно справились с заданием и заработали звезду (фишку, 1 балл и т.д.) и право на 1 совет. Но ведущий предлагает детям сэкономить эту звезду и оставить ее для обмена на более важные советы при работе над темой «Технология подготовки и сдачи устного экзамена». Это можно сделать, если учащиеся попытаются самостоятельно разработать рекомендации по предупреждению и профилактике наиболее распространенных проблем, возникающих во время сдачи экзаменов.

Каждой группе предлагается одна из проблем, выявленная при выполнении проекта «Зона риска», и круглая карточка из плотной белой бумаги.

Нa одной стороне карточки следует изобразить спасательный круг- с надписью «Средство от...» (указать проблему), а на оборотной стороне дать рекомендации.

Через несколько минут после начала работы над проектом «Спасательный круг» ведущий дает дополнительную инструкцию: «Не останавливайтесь на банальных рекомендациях. Попробуйте представить, что любит ваш организм. Пусть ваши рекомендации также будут разнообразны, не бойтесь ошибиться».

По завершении проекта представители групп рассказывают, к каким выводам они пришли, и дают советы своим одноклассникам.

Ведущему полезно показать подросткам комплексный характер проблемы, сравнив рекомендации для разных органов и систем. Например, для глаз читать лежа вредно, а для позвоночника вредно много сидеть над книгой, полезно лежать, распрямив позвоночник. Так можно ли читать лежа? Если да, то при каких условиях?

Обращает на себя внимание тот прискорбный факт, что учащиеся редко указывают на необходимость выполнения физических упражнений, регулярных занятий спортом, активного образа жизни. Чаще рекомендации сводятся к поддержанию определенных поз, чередованию активностей, введению пауз, прогулок.

На данном занятии важно помочь подросткам увидеть проблему. Это более важно, чем знание конкретных способов ее преодоления. Поэтому психолог не должен увлекаться «полезными советами» или жестко критиковать несостоятельные с медицинской точки зрения рекомендации. Советы забудутся, а желание думать о здоровье останется.

Итак, какими бы ни были советы, каждый «Спасательный круг» следует прикрепить к фигурке человека с помощью скотча или прорезать круг посредине и надеть, например, на руку фигурки. Примечательно. Что участники хотят «спасти» своего человечка: волнуются за его судьбу. Есть надежда, что после проведения тренинга они будут волноваться и за свое здоровье.

Результаты этого проекта даны в приложении 5. 

4 часть. Подведение итогов.

Дискуссия.

В заключительной части следует остановиться на двух основных выводах.

Первый вывод - здоровье можно сохранять с помощью своих же собственных усилий.

Второй относится собственно к учебной деятельности. Занятие наглядно может продемонстрировать эффективность метода погружения в проблему для организации последующего сообщения по данной проблеме. Задайте группе вопрос, кто мог бы после сегодняшнего занятия при необходимости рассказать школьникам младших классов о том, как вредит здоровью неправильное поведение при подготовке к экзаменам или выполнении домашней работы? Могли они сделать такое сообщение до начала тренинга? Осознавали ли они, что владеют достаточным количеством информации, которую только необходимо извлечь из памяти и организовать? Посоветуйте вспомнить об этом на экзамене.

4. РАБОТА С РОДИТЕЛЯМИ УЧАЩИХСЯ ПО ПОДГОТОВКЕ К

ЭКЗАМЕНАМ

4.1 Необходимость работы с родителями как важнейшее условие подготовки к экзаменам

Централизованное тестирование как новая форма проведения аттестации школьников волнует родителей. У них возникает много вопросов, они обеспокоены тем, как помочь ребёнку в период подготовки к ответственному испытанию. Поэтому они обращаются в школу с вопросами, тревогами, опасениями. В связи с этим перед педагогами -психологами стоит задача - снять напряжение, вовремя информировать коллег о состоянии учащихся. Об особенностях семей информацию может дать социальный педагог. Специалисты СППС организовывают встречи родителей с учителями-предметниками, проводят беседы, консультации и т.д. Необходимо наладить обмен информацией, оказывая помощь родителям в организации домашней самостоятельной работы школьников по подготовке к централизованному тестированию.

Главное помнить, что деятельность родителей и педагогов в интересах ребёнка может быть успешной лишь в том случае, если они станут союзниками. Важно установить партнёрские отношения с каждой семьёй ученика, создать обстановку взаимоподдержки и общности интересов.

Каждый родитель в любое время должен быть встречен доброжелательно, с уважением и вниманием. Он имеет право получить ответы на все волнующие вопросы.

Создание специалистами СППС атмосферы сотрудничества между взрослыми и детьми, формирование коллектива как единого целого, организация совместной деятельности педагогов, детей и родителей будет способствовать в конечном итоге не только подготовке выпускников к итоговой аттестации, но и воспитанию жизнеспособной личности, готовой к успешной самореализации в обществе.

РОДИТЕЛЯМ!
• Первое направление - организация информационной деятельности. Поскольку родители являются главными заказчиками на образовательные услуги, они имеют право получать информацию о новых учебниках, содержании новых учебных курсов, централизованном тестировании как новой форме аттестации обучающихся, критериях оценивания и т.д.

Необходимо шире использовать возможности родительского комитета.

• Второе направление - обеспечение просветительской деятельности. Это предполагает обучение родителей психологическим основам воспитания, умению строить общение как диалог, изучение основ конфликтологии, возрастных психологических особенностей детей, умение пользоваться этими знаниями и помогать детям в самоопределении. Такую деятельность необходимо осуществлять в сотрудничестве со школьным психологом. Взаимодействие педагога-психолога и классного руководителя имеет своей целью совместное выявление возникающих у ребенка проблем и проведение коррекционной работы для оказания помощи в преодолении проблемных ситуаций.

Формы взаимодействия с родителями могут быть разнообразными. Это не только психолого-педагогические консультации (индивидуальные и групповые) и родительские собрания, но и «круглые столы», деловые игры, тренинги т. д. (Приложение 6).

Для родителей можно сформулировать следующие рекомендации.

Не тревожьтесь о количестве баллов, которые ребенок получит. Количество баллов не является совершенным измерением его возможностей.

Не повышайте тревожность ребенка накануне экзаменов - это может отрицательно сказаться на результате тестирования. Ребенку всегда передается волнение родителей, и если взрослые в ответственный момент могут справиться со своими эмоциями, то ребенок в силу возрастных особенностей может эмоционально «сорваться».

Подбадривайте детей, хвалите их за то, что они делают хорошо. Повышайте их уверенность в себе.

Наблюдайте за самочувствием ребенка: никто, кроме Вас, не сможет вовремя заметить и предотвратить ухудшение состояния ребенка, связанное с переутомлением. Контролируйте режим подготовки ребенка, не допускайте перегрузок, объясните ему, что он обязательно должен чередовать занятия с отдыхом.

Обеспечьте дома удобное место для занятий, проследите, чтобы никто из домашних не мешал. Обратите внимание на питание ребенка: во время интенсивного умственного напряжения ему необходима питательная и разнообразная пища и сбалансированный комплекс витаминов. Такие продукты, как рыба, творог, орехи, курага и т.д., стимулируют работу головного мозга.

Помогите детям распределить темы подготовки по дням. Ознакомьте ребенка с методикой подготовки к экзаменам. Не имеет смысла зазубривать весь фактический материал, достаточно просмотреть ключевые моменты и уловить смысл и логику материала. Очень полезно делать краткие схематические выписки и таблицы, упорядочивая изучаемый материал по плану. Если он не умеет, покажите ему, как это делается на практике. Основные формулы и определения можно выписать па листочках и повесить над письменным столом, над кроватью, в столовой и т.д.

Подготовьте различные варианты тестовых заданий по предмету (сейчас существует множество различных сборников тестовых заданий). Большое значение имеет тренировка ребенка именно по тестированию, ведь эта форма отличается от уже привычных письменных и устных экзаменов. Заранее во время тренировки по тестовым заданиям приучайте ребенка ориентироваться во времени и уметь его распределять. Тогда у него будет навык умения концентрироваться на протяжении всего тестирования, что придаст ему спокойствие и снимет излишнюю тревожность. Если ребенок не носит часов, обязательно дайте ему часы на экзамен.

4.3. Родителям детей, имеющих высокий уровень тревожности

Рекомендуется назначить для родителей индивидуальные (групповые) консультации, где следует отметить, что:

родители таких учащихся зачастую предъявляют к ним завышенные требования, совершенно невыполнимые для ребёнка, потому что:

-могут быть сами неудовлетворенны собственным социальным положением, желанием воплотить собственные нереализованные мечты в своём ребёнке;

· наоборот, добившись высокого положения, не желая видеть в своём ребёнке « неудачника», заставляют его работать сверх меры;

· родители являются также высоко тревожными, вследствие чего они воспринимают малейшую неудачу как катастрофу и не позволяют ребёнку права на ошибку.

Предложить таким родителям помощь в снятии эмоциональной напряжённости, чрезмерной тревожности (используя различные формы работы), рекомендовать для чтения специальную литературу, привлекать их к взаимодействию с педагогами и специалистами СППС.

5.
Информационная встреча для педагогов 
на тему: «Подготовка учащихся к экзаменам и централизованному тестированию»
Рекомендации психолога педагогам 
ПО ОКАЗАНИЮ ПОМОЩИ УЧИМСЯ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНАМ
Успех любой деятельности в значительной степени зависит от условий и организации этой деятельности. Введение экзаменационных процедур, основанных на технологии тестирования, требуют учета особых организационных моментов. Проведя анкетирование выпускников образовательных учреждений города, уже сдавших экзамены в форме ЦТ, психологи выявили факторы, мешающие им во время проведения ЦТ и влияющие на их эмоциональное состояние.

Среди внешних факторов, мешающих работе учащихся, выявлены:

- шум в аудитории;

- негромкий голос организаторов проведения ЦТ в аудитории; 
- яркая одежда организаторов проведения ЦТ в аудитории; 
- стук каблуков.

Рекомендации психологов

1. Объясняйте правила заполнения бланков последовательно, четко и не спеша, чтобы облегчить учащимся понимание инструкции.

2. Наибольший вред учащимся причиняет монотонность вашей речи. Акцентируйте важные слова как способ привлечения и удержания внимания выпускников. Используйте с этой целью такие приемы, как изменение темпа речи и интонирование. Это придаст выразительность вашим словам. Если вы хотите подчеркнуть что-то, уменьшите темп и используйте приемы выразительной речи.

3. Старайтесь дать отчеты на все вопросы, заданные учащимися. Перед началом экзамена предупредите выпускников, на вопросы какого характера они могут получить от вас ответ и на какие вопросы вы не имеете права отвечать.

4. Учащемуся, задавшему вопрос, отвечайте индивидуально. Это поможет избежать шума в аудитории, так мешающего учащимся сосредоточиться на выполнении задания.

5. Подбирая себе одежду, помните, что цветовое пятно может поднять настроение и, наоборот, сочетание некоторых цветов может вызвать раздражение окружающих. Постарайтесь избежать чересчур ярких, кричащих цветосочетаний, слишком вызывающих деталей костюма. Выберите туфли на «мягком» каблуке.

Своим поведением во время проведения экзамена показывайте пример выпускникам: сдерживайте свои эмоции. Ситуация экзамена уже сама по себе вызывает эмоциональное напряжение у экзаменующихся. Ваши реакции могут усилить состояние напряженности и беспокойства.

При опросе учащиеся отмечали, что во время сдачи экзамена они находятся в состоянии беспокойства, переживают отсутствие безопасности, нуждаются в подбадривании. Именно поэтому ваш стиль общения во время экзамена должен способствовать ослаблению отрицательных переживаний учащихся. Проанализируйте свой стиль общения, постарайтесь не стать дополнительной причиной волнения выпускников.

Помните о правилах эффективного общения. Не используйте в общении с учащимися:

Угрозы («Если ты не прекратишь...»). Это может вызвать сопротивление, привести к вспышкам раздражения с их стороны. Выйдя из-под вашего контроля, ситуация может вылиться в конфликт. Если выпускник вызывает у вас своим поведением отрицательные эмоции, сообщите ему об этом. Не стоит подавлять гнев, сохранять спокойствие при сильном волнении. Через некоторое время чувство, как правило, прорывается и облекается в резкие слова или действия. Скажите о своих чувствах учащемуся, говорите от первого лица. Сообщите о себе, о своем переживании, а не о нем, о его поведении.

Критику («Сколько раз тебе говорили...», «Слушать надо было...»). Такие высказывания негативно влияют па состояние того, к кому обращаются. Под влиянием высказываний такого рода учащийся будет' окончательно выбит из равновесия, может перестать думать и выполнять задания. Будьте готовы к тому, что всегда могут возникнуть вопросы, на которые придется дать ответ несколько раз: многие выпускники просто не слышат ответов, которые вы даете другим учащимся, или в силу разных причин пропустили то, что вы говорили для всех.

Мораль, нравоучения, проповеди («Ты обязан вести себя как подобает»). Обычно из таких фраз учащиеся не узнают ничего нового. Ничего не изменится оттого, что они услышат это в сто первый раз. Если вы хотите напомнить правило поведения, то предложение, в котором вы говорите о правиле, лучше строить в безличной форме. Например, стоит сказать: «В ситуации сдачи экзамена разговаривать нельзя.

Высмеивание («Не будь лапшой...», «Что за тупица...»). Это лучший способ помочь учащемуся разувериться в своих силах. Такими высказываниями вы продемонстрируете лишь уход от разговора. Старайтесь контролировать свои высказывания и не использовать подобные фразы в разговоре с учащимися.

Уговоры («Успокойся, это неважно»). Подобные высказывания нисколько не поддерживают учащегося. Они говорят лишь о то, что вы хотите, чтобы учащийся перестал испытывать те чувства, которые он испытывает в данный момент. Лучше озвучить чувства учащегося: «Я понимаю тебя, ты тревожишься (переживаешь, расстроен...)» и предложить ему вспомнить любой приемлемый для него способ снятия эмоционального напряжения.

2. Для учителей: как помочь ученикам в процессе подготовки к ЦТ.

В процессе обучения и при сдаче экзаменов большую роль играет, во-первых, знание или, точнее, понимание того, что надо делать, и, во-вторых, умение это делать. Поэтому учителям следует активнее вводить тестовые технологии в систему обучения, ведь не зря говорят, что нельзя научиться плавать, стоя на берегу. Такие тренировки по выполнению тестовых заданий позволят учащимся реально повысить тестовый балл. Зная типовые конструкции тестовых заданий, ученик во время экзамена практически не будет тратить время на выполнение инструкции. Во время таких тренировок формируются соответствующие психотехнические навыки к экзамену, которые позволяют не только наиболее успешно вести себя во время экзамена, но и вообще способствуют развитию навыков мыслительной работы, умению мобилизовать себя в решающей ситуации, овладевать собственными эмоциями.

Важно репетировать еще и потому, что в психологии известен такой факт: если запоминание информации и ее воспроизведение происходят в сходных условиях, то воспроизведение будет более успешным.

Преподаватели обычно объясняют провал на экзамене низким уровнем знаний сдающего. Да, хорошее знание материала необходимо для успеха, но это знание нужно еще и продемонстрировать. Беспокойство и тревога в ситуации экзамена могут быть еще большими врагами, чем не самое блестящее знание предмета. Уверенность в себе - это слишком серьезная вещь, которую при всем желании уже невозможно сформировать в оставшееся до экзамена время. Для развития у учащихся уверенности в себе могут проводиться длительные психологические тренинги и специальные консультации для родителей. В ваших возможностях научить ученика справиться с излишним волнением при подготовке к сдаче экзаменов. Как это можно сделать?

1. Если накануне экзамена ученик постоянно думает и говорит о провале, посоветуйте ему постараться не думать о плохом. Конечно, это будет трудно. Опишите ему картину будущего легкого и удачного ответа. Пусть он почаще и сам воображает себе образ «желаемого будущего» во всех подробностях - как он, волнуясь, входит в класс, садится на место. И тут страх пропадает, все мысли ясные, ответы четко представляются уверенному в себе человеку. Мысли о возможном ' провале - не только мешают готовиться к экзамену, создавая постоянное напряжение, но и разрешают ученику готовиться спустя рукава, ведь все равно впереди ждет неудача.

2. Если волнение все же не покидает выпускника, то предложите ему прием, называемый «доведение до абсурда». Главная задача - как можно сильнее напугать себя. Хорошо заниматься этим упражнением вдвоем - напугайте друг друга посильнее. Этот прием обязательно приведет вас обоих к мысли, что бояться на самом деле нечего и не все так ужасно. Кстати, если старшеклассник поражает вас каменным спокойствием - это не так уж и хорошо. Отсутствие некоторого волнения на экзамене часто мешает хорошим ответам.

3. Если учащийся заранее рассматривает экзаменаторов (тестотехников) как своих врагов, ничего хорошего из этого не выйдет. Поговорите с пессимистом, объясните ему, что все преподаватели тоже сдавали экзамены и помнят свои ощущения. Даже если тестотехник кажется хмурым и неприветливым - возможно, он просто демонстрирует свою строгость, объективность и беспристрастность.

4. А помните ли вы, как учили материал к экзаменам? Пользовались ли какими-то интересными приемами усвоения знаний? Если вы знаете такие секреты, обязательно поделитесь ими со своими учениками.

Неплохо вам удастся создать для ваших выпускников своеобразную копилку приемов усвоения знаний. Например, как можно повторять учебный материал (приложение 7).
5. Используйте при подготовке такой прием, как работа с опорными конспектами. Опорный конспект- - это не переписанный бисерным почерком фрагмент учебника, это всегда схема материала. Разработайте вместе с учащимися условные обозначения и не жалейте времени на оформление конспекта - на большом листе, на доске. Старшеклассники хорошо усваивают содержание материала через такую простую и приятную для них деятельность.

6. Расслабление уменьшает внутреннее беспокойство, улучшает внимание и память. Для расслабления и снятия напряжения отлично подходят дыхательные упражнения и антисстрессовый комплекс упражнений (приложение 8). Для начала освойте эти упражнения сами (они вам тоже не помешают), а затем позанимайтесь с учащимися. Включайте эти упражнения в структуру урока, используйте их для настроя класса перед контрольными работами.

5.3. Для выпускников: как подготовиться к сдаче экзамена 

Сначала подготовь место для занятий: убери со стола лишние вещи, удобно   расположи   нужные   учебники,   пособия,   тетради,   бумагу, карандаши.

Можно ввести в интерьер комнаты желтый и фиолетовый цвета, поскольку они повышают интеллектуальную активность. Для этого бывает достаточно какой-либо картинки в этих тонах или эстампа.

Составь план подготовки. Для начала определи, кто ты - «жаворонок» или «сова», и в зависимости от этого максимально используй утренние или вечерние часы. Составляя план на каждый день подготовки, необходимо четко определить, что именно сегодня будет изучаться. Не вообще: «немного позанимаюсь», а какие именно разделы и темы будут пройдены.

Начни с самого трудного - с того раздела, который знаешь хуже всего. Но если тебе трудно «раскачаться», можно начать с того материала, который тебе больше всего интересен и приятен. Возможно, постепенно войдешь в рабочий ритм, и дело пойдет.

Чередуй занятия и отдых, скажем, 40 минут, затем 10 минут - перерыв. Можно в это время помыть посуду, полить цветы, сделать зарядку, принять душ.

Не надо стремиться к тому, чтобы прочитать и запомнить наизусть весь учебник. Полезно структурировать материал за счет составления планов, схем, причем желательно на бумагу. Планы полезны и потому, что их легко использовать при кратком повторении материала.

Выполняй как можно больше различных опубликованных тестов по этому предмету. Эти тренировки ознакомят тебя с конструкциями тестовых заданий.

Тренируйся с секундомером в руках, засекай время выполнения •гестов (па задания в части А в среднем уходит по 2 минуты на задание).

Готовясь к экзаменам, никогда не думай о том, что не справишься, а, напротив, мысленно рисуй себе картину триумфа.

Оставь один день перед экзаменом на то, чтобы вновь повторить все планы ответов, еще раз остановиться на самых трудных вопросах.

Накануне экзамена

Многие считают: для того чтобы полностью подготовиться к экзамену, не хватает всего одной, последней перед ним ночи. Это неправильно. Ты уже устал, и не надо себя переутомлять. Напротив, с вечера перестань готовиться, прими душ, соверши прогулку. Выспись как можно лучше, чтобы встать отдохнувшим, с ощущением своего здоровья, силы, боевого настроя. Ведь экзамен - это своеобразная борьба, в которой нужно проявить себя, показать свои возможности и способности.

В пункт сдачи экзамена ты должен явиться не опаздывая, лучше за полчаса до начала тестирования. При себе нужно иметь пропуск, паспорт (а не свидетельство о рождении) и несколько (про запас) гелиевых или капиллярных ручек с черными чернилами.

Продумай, как ты оденешься на экзамен: в пункте тестирования может быть прохладно или тепло, а ты будешь сидеть на экзамене 3 часа. 

Как вести себя во время сдачи экзаменов в форме ЦТ

Экзаменационные материалы состоят из трех частей, в которых сгруппированы задания разного уровня сложности. Всегда есть задания, которые ты в силах решить. Задания разрабатываются в соответствии с программой общеобразовательной школы и отвечают образовательному стандарту. Задания части С отвечают более высокому уровню сложности, но соответствуют школьной программе - они доступны для тебя!

Итак, позади период подготовки. Не пожалей двух-трех минут на то, чтобы привести себя в состояние равновесия. Вспомни о ритмическом дыхании, аутогенной тренировке. Подыши, успокойся. Вот и хорошо!

Будь внимателен! В начале тестирования тебе сообщат необходимую информацию (как заполнять бланк, какими буквами писать, как кодировать номер школы и т.п.). От того, насколько ты внимательно запомнишь все эти правила, зависит правильность твоих ответов!

Соблюдай правила поведения на экзамене! Не выкрикивай с места, если ты хочешь задать вопрос организатору проведения ЦТ в аудитории, подними руку. Твои вопросы не должны касаться содержания заданий, тебе ответят только на вопросы, связанные с правилами заполнения регистрационного бланка, или в случае возникновения трудностей с тестопакетом (опечатки, непропечатанные буквы, отсутствие текста в бланке и пр.)

Сосредоточься! После заполнения бланка регистрации, когда ты прояснил все непонятные для себя моменты, постарайся сосредоточиться и забыть про окружающих. Для тебя должны существовать только текст-заданий и часы, регламентирующие время выполнения теста. Торопись не спеша!

Не бойся! Жесткие рамки времен не должны влиять на качество твоих ответов. Перед тем, как вписать ответ, перечитай вопрос дважды и убедись, что ты правильно понял, что от тебя требуется.   
Начни с легкого! Начни отвечать на те вопросы, в знании которых ты не сомневаешься, не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья. Тогда ты успокоишься, голова начнет работать более ясно и четко, и ты войдешь в рабочий ритм. Ты как бы освободишься от нервозности, и вся твоя энергия потом будет направлен на более трудные вопросы.

Пропускай! Надо научиться пропускать трудные или непонятные задания. Помни: в тексте всегда найдутся такие Вопросы, с которыми ты обязательно справишься. Просто глупо недобрать баллов только потому, что ты не дошел до «своих» заданий, а застрял на тех, которые вызывают у тебя затруднения.

Читай задания до конца! Спешка не должна приводить к тому, что ты стараешься понять условия задания «по первым словам» и достраиваешь концовку в собственном воображении. Это верный способ совершить досадные ошибки в самых легких вопроса*.

Думай только о текущем задании! Когда ты видишь новое задание, забудь все, что было в предыдущем. Как правило, задания в тестах не связаны друг с другом, поэтому знания, которые ты применил в одном (уже, допустим, решенном тобой), как правило, не помогают, а только мешают сконцентрироваться и правильно решить новое задание. Этот совет даст тебе и другой бесценный психологический эффект: забудь о неудаче в прошлом задании (если оно оказалось тебе не по зубам). Думай только о том, что каждое новое задание - это шанс избрать баллы.

Исключай! Многие задания можно быстрее решить, если не искать сразу правильный вариант ответа, а последовательно исключать те, которые явно не подходят. Метод исключения позволяет в итоге сконцентрировать внимание всего на одном-двух вариантах, а не на всех пяти-семи (что гораздо труднее).

Запланируй два круга! Рассчитай время так, чтобы за две трети всего отведенного времени пройтись по всем легким. Доступным для тебя заданиям (первый круг), тогда ты успеешь набрать максимум баллов на тех заданиях, в ответах на которые ты уверен, а потом спокойно вернуться к трудным, которые тебе вначале пришлось пропустить (второй круг).

Угадывай! Если ты не уверен в выборе ответа, но интуитивно можешь предпочесть какой-то ответ другим, то интуиции следует доверять! При этом выбирай такой вариант, который, на твой взгляд, имеет большую вероятность.

Проверяй! Обязательно оставь время для проверки своей работы, хотя бы для того, чтобы успеть пробежать глазами ответы и заметить явные ошибки.

Не огорчайся! Стремись выполнить все задания, но помни, что на практике это не всегда реально. Учитывай, что количество решенных тобой заданий вполне может оказаться достаточным для хорошей оценки.

Удачи тебе!

ПОМНИ:

· ты имеешь право на подачу апелляции по процедуре проведения экзамена в форме ЦТ руководителю пункта проведения экзамена в день выполнения работы, не выходя из пункта проведения экзамена;

· ты имеешь право подать апелляцию в конфликтную комиссию в течение трех дней после объявления результата экзамена.
5.4. Некоторые полезные советы. О пользе шпаргалок
Ученику обычно кажется, что количество материала для повторения (а то и изучения) так велико, что справиться невозможно, Интуитивно он отодвигает день расплаты и накануне экзамена оказывается перед горой неусвоенной информации. Как же правильно построить работу?

Практика показывает, что имея в распоряжении всего несколько дней, следует сначала просмотреть весь материал и распределить его таким образом, чтобы за первые два дня охватить большую часть, за третий - остальную, четвертый посвятить повторению. Повторять материал желательно ежедневно, так как 20-30% прочитанного на следующий день из памяти улетучивается. Поэтому первые полтора-два часа лучше посвятить тому, чтобы освежить в памяти пройденное накануне.

При этом нельзя забывать про коварные психологические «ловушки». Первая - это эффект узнавания. Глядя в текст, ученик порой чувствует, что где-то когда-то он все это видел, читал, а поэтому незачем терять время на изучение этого вопроса, можно переходить к следующему. По узнавание почти всегда поверхностно. Материал, который кажется знакомым, нелишне повторить!

Еще одна ловушка - эффект края. Психологи, начиная с Германа Эббингауза, указывают, что при прочтении любого текста лучше запоминаются его начало и конец. Поэтому при запоминании и повторении повышенное внимание надо уделить середине текста.

Как правило, ученик сам хорошо знает, как ему удобнее запоминать. Для одного полезно читать вслух, ибо у него лучше развита слуховая память. Самое эффективное - репетиция ответа перед зеркалом. А тому, кто лучше запоминает не услышанное, а написанное, помогут шпаргалки. Да, текст, коротко и емко изложенный на небольшом листке, хорошо запоминается. Надо только помнить, что польза шпаргалки распространяется до порога класса. За этим порогом начинается вред, в лучшем случае придется краснеть от стыда, а если учитель не столь мягкосердечен, то возможны и худшие варианты.

5.5. Не думать о провале

Экзамен - волнующее событие, но волнение может быть разного рода. Чаще всего оно порождено боязнью неудачи. Боязнь же продиктована прежде всего необычностью ситуации. Этот фактор желательно заранее смягчить. Если ученик все время перед экзаменом провалялся на диване - пускай и с учебником в руках, - контраст со строгим экзаменационным классом будет слишком силен.

Поэтому готовиться лучше в максимальном приближении к реальной обстановке: учить, сидя за столом, проговаривать ответ - стоя «у доски», может быть даже в том же костюме, в котором отправиться на экзамен. О костюме тоже надо позаботиться, Если у учителя при виде какого-то наряда возникает сомнение: на экзамен собрался ученик или на танцы, то это сомнение легко распространяется и на качество ответа. Самовыражение во внешности лучше отложить до выпускного бала.

Кто-то мудро заметил: «Если вы желаете добиться успеха - ведите себя так, словно вы его уже добились». Вид спокойного, уверенного в себе ученика действует на экзаменатора однозначно положительно, а вот дрожь в коленках и подобные симптомы экзаменационного стресса невольно порождают подозрение: наверное, плохо знает, раз так боится...

Идя на экзамен, ученик должен сосредоточиться на достижении успеха, а не думать о возможном провале. Так, воин накануне штурма не должен думать о госпитале. Конечно, от неудачи не застрахован никто, но чем меньше ее боишься, тем более вероятен успех.

Приложения

Приложение 1

Экзаменационный тест

1.
Участники игры оказались в литературном салоне начала прошлого века. Вы:

а) 
с горящими глазами читаете свои новые стихи;

б)
сидите в углу и думаете, как бы незаметнее улизнуть;

в)
 кокетничаете с окружающими.

2.
Белоснежный лайнер несет участников игры по лазурным волнам океана. Вы:

а)
радостно смеетесь, подставляя лицо упругому ветру;

б)
играете в теннис и загораете на верхней палубе;

в)
совершенно невозможно представить, что вы делаете.

3.
Участники   игры   смотрят   по   телевизору   539-ю   серию   нового мексиканского сериала. Вы:

а) плачете горючими слезами вместе с главной героиней;

б)
пытаетесь кратко пересказать соседям содержание предыдущих серий;

в)
 не понимаете по-мексикански.

4.
Участники игры едут купаться на пляж. Вам:

а)
пришла в голову отличная научная идея, и вы повернули домой, чтобы записать ее;

б)
пришла в голову отличная  научная идея,  по вы даже  не удосужились запомнить ее;

в)
ничего не пришло в голову.

5.
Однажды участники игры полетели на Марс. Вы:

а)
вели корабль строго по курсу;

б)
предложили плюнуть на запланированное и полететь на Венеру;

в)
забыли закрыть иллюминатор.

6.
Участники игры оказались на необитаемом острове. Вы:

а)
 начали строить корабль;

б)
довольно быстро обросли шерстью;

в)
улетели на вертолете.

7.
Закончив школу, участники игры договорились встречаться каждый год. Вы:

а) 
пришли только потому, что обещали;

б)
весь год ждали этого дня и летели на встречу как на крыльях;

в)
 вообще-то, собирался зайти, но помешал начавшийся дождь.

8.
Участники игры охраняют воздушные рубежи нашей школы. Вы:

а)
на   всякий  случай   сбиваете   все,   что   пролетает   в   пределах досягаемости вашей ракетной установки;

б)
при обнаружении цели отворачиваетесь в сторону и фальшиво насвистываете;

в)
бдительно охраняете воздушное пространство над вашей школой.

9.
Участники игры проводят сложный эксперимент. Вы:

а)
трое суток не смыкаете глаз;

б)
варите всем кофе;

в)
все испортили.

10.Участники игры являются представителями различных спортивных команд. Вы:

а)
являетесь капитаном своей команды;

б)
позволяете себе оскорбительные замечания в адрес другой команды;

в)
прекращаете заниматься спортом, чтобы ни с кем не портить отношение.

11.Участники игры поспорили о политике. Вы:

а)
буквально бросаетесь в драку;

б)
стараетесь всех помирить;

в)
предпочитаете промолчать.

12.Участники игры принимают участие в соревнованиях по перетягиванию каната. Вы:

а)
кричите: « Раз-два, взяли!»;

б)
высказываете сомнения в прочности каната;

в)
в случае поражения своей команды объясняете это плохими погодными условиями.

13.Участники игры думали на перегонки. Вы:

а)
думаете плечом к плечу с другими;

б)
ощущаете тщетность своих усилий;

в)
пытаетесь убедить окружающих, что тоже думаете.

14.Участники игры клянутся друг другу в вечной дружбе. Вы:

а)
волнуетесь больше всех;

б)
предлагаете закрепить свой союз;

в)
ведете подробную запись происходящего.

15.Участники игры наперегонки восходят на Эверест. Вы:

а)
сломав обе ноги, продолжаете восхождение на одном самолюбии;

б)
лезете потому, что все лезут;

е) принципиально лезете на другую вершину. 
16.Участники игры решили подсчитать, кто из них прочел больше книг. Вы:

а)
добросовестно подсчитываете все прочитанные вами книги;

б)
считаете каждую толстую книгу за три;

в)
с гордостью заявляете, что не умеете читать.
17.Участники игры горячо поспорили о чем-то. Вы:

а) чувствуете себя в своей стихии;
б)
всех успокаиваете;

в)
тихонько дремлете в углу.

18.Участники игры играют в Что? Где? Когда? Вы:

а)
цементируете работу команды;

б)
все время лезете со своими идеями;

в)
не поняли вопроса.

19.Участники игры тащат против течения тяжелую баржу. Вы:

а)
напрягаетесь больше всех;

б)
делаете вид, что напрягаетесь больше всех;

в)
решили дотащить баржу до ближайшего поворота и сбежать.
20.После игры все ее участники решили взяться за ум. Вы:

а)
были оскорблены самой идеей;

б)
решили, что возьметесь за ум со следующего понедельника;

в)
взяли освобождение по состоянию здоровья.

Приложение 2
Упражнение «Передача уверенности в успехе».

Инструкция.

Сегодня вам предстоит решать проблемы не индивидуально, а в группе. Успех этой работы во многом зависит от вашего настроя и веры друг в друга. Давайте приободрим друг друга следующим образом. По очереди посмотрите на своего соседа справа, назовите его по имени вслух и мысленно скажите: «Я верю в тебя». Передайте эту веру через дружеское похлопывание по плечу.

А теперь давайте повторим упражнение в обратную сторону, можно похлопывать соседа левой рукой.

Примечание: лучше начать выполнение задания справа налево и предложить участникам слегка развернуться, чтобы видеть лицо соседа.

Приложение 3

Упражнение «Муха».
Упражнение направлено на концентрацию внимания и создание настроя на согласованную работу в группе. Инструкция.

Представьте себе игровое поле 3x3 клетки. В центральной ячейке сидит муха, которая может выполнять наши команды ВВЕРХ, ВНИЗ, ВПРАВО И ВЛЕВО. ПООЧЕРЕДНО давайте мухе команды так, чтобы при движении она не вышла за пределы поля. Нельзя давать противоположную команду - например, после ВВЕРХ говорить ВНИЗ. Если кто-то из членов группы заметит, что муха вышла за пределы поля или нарушена инструкция, он должен сказать: «Стоп, и игра начнется сначала. Желательно безошибочное выполнение команд всеми участниками хотя бы за один круг игры.

Приложение 4

Результаты проекта «Зоны риска»
	Зоны    риска -органы     или системы
	Характер нарушений
	Частота      упоминания группами учащихся

	Мозг
	Утомление, перенапряжение, истощение, головные боли
	100%

	Нервная система
	Нервозность, раздражение, плаксивость и др.
	75%

	Желудок
	Боли, изжога, потеря аппетита, тошнота.
	75%

	Сердце
	Боли, сердцебиение, нарушение ритма и др.
	75%

	Глаза
	Утомление, нарушение зрения
	63%

	Вегетативная

нервная

система
	Дрожь в руках или ногах
	60%

	Позвоночник
	Нагрузка на позвоночник, боли, онеменение и др.
	25%

	Сосуды
	Повышение или понижение давления, застой венозной крови в сосудах ног
	25%

	Печень
	Нарушение из-за неправильного питания, избытка кофе, крепкого чая
	10-12%

	Руки
	Утомление пальцев, утомление мышц руки, нагрузка на локтевой сустав
	10-12%

	Общее недомогание
	Утомление, повышение температуры тела, вялость и др.
	Единичные ответы

	Другие нарушения
	Нарушение дыхания, нарушение питания мышц, эндокринные нарушения
	Единичные ответы


Приложение 5
Проект «Спасательный круг»

Общее утомление. Рекомендации.

Соблюдение режима сна и бодрствования, прогулки на свежем воздухе не менее 30 мин. в день (!), витамины, сосредоточенность при подготовке (это экономит время). Нервозность, переживание. Рекомендации.

Аутотренинг, самовнушение, распределение времени, планирование деятельности, прогулки, витамины, «несильные» лекарства. Утомление глаз. Рекомендации.

Перерывы в чтении, не читать лежа, умывание холодной водой, гимнастика для глаз (различные варианты), не спать лицом в подушку, не приучать глаза к стимулирующим витаминам и каплям, полноценный сон, питание, богатое витамином А (морковь), после утомления глаз не поднимать тяжести. Вегетативные проявления, (в том числе боли в сердце, желудке).

Рекомендации.

Привычный режим дня, травяные чаи, правильное питание, прогулки, аутотренинг, медитация, спокойная музыка, любимая музыка. 
Нагрузка на сердце, сосуды. 
Рекомендации.

Самоуспокоение на случай неудачи: «И. Эйнштейн был двоечником!», самовнушение: «Все сдают - и я сдам», гимнастика во время утомительных занятий, прогулки на свежем воздухе, полноценный отдых и сон, правильная поза за столом (не сдавливать грудную клетку, крупные сосуды, выпрямлять ноги). 
Мышечное утомление. 
Рекомендации.

Чередование труда и отдыха, наклоны, элементарные физические упражнения, питание с высоким содержанием белка и низким жира, массаж, самомассаж. 
Нагрузка на позвоночник. Рекомендации.

Вращение головой, наклоны, подбор правильной позы, осанки, смена позы, пища, богатая кальцием, спать на плоской подушке, в перерывах между занятиями полежать на полу.

Приложение 6

Родительское   собрание   «Подготовка   к   централизованному тестированию. Как противостоять стрессу» 
Цели:

-
познакомить родителей с правилами и порядком проведения итоговой аттестации, в том числе централизованного тестирования;

-
проанализировать   подготовленность   детей   к   предстоящим испытаниям;

-
дать рекомендации родителям по оказанию помощи детям в период подготовки к итоговой аттестации.

Участники:

· родители учащихся выпускных классов,

· заместитель директора школы по учебно-воспитательной работе,

· педагог- психолог,

· классный руководитель,

· учителя-предметники,

· медицинский работник,

Алгоритм подготовки:

1 .Изучение нормативных документов, регламентирующих проведение централизованного тестирования.
2.Изучение психолого-педагогического опыта.

3.Анкетирование учащихся. 
Анкета включает следующие вопросы: 
1.Как Вы считаете, подвержены ли Вы стрессам? 
2.Какие ощущения Вы испытываете с предстоящими экзаменами?
З.Как Вы оцениваете свою подготовку к предстоящим экзаменам на сегодняшний день?

4. Есть   ли   у   Вас   свои   испытанные  методы   для  успешного запоминания учебного материала?

5. Какой режим работы при подготовке к экзаменам Вы считаете наиболее продуктивным?

6.
Можно  ли,   на   Ваш   взгляд,   активизировать  умственную
деятельность? Если да, то как?

Определение уровня подверженности учащихся стрессу 
Деятельность проводится в период подготовки к родительскому собранию во время классного часа. Учащимся предлагается прочитать включенные в тест утверждения и выразить степень своего согласия с ними, используя следующую шкалу:

· почти никогда (1 балл);

· редко (2 балла);

· часто(3 балла);
· почти всегда(4 балла). 
Стресс-тест

1. Меня редко раздражают мелочи.

2.Я нервничаю, когда приходится кого-то ждать.

3.Когда я попадаю в неловкое положение, то краснею.

4.Когда я сержусь, то могу кого-нибудь обидеть.

5.Не переношу критики, выхожу из себя.

6.Если в транспорте меня толкнут, то отвечаю тем же или говорю что-нибудь грубое.

7.Все свободное время чем-нибудь занят.

8.На встречу всегда прихожу заранее или опаздываю.

9.Не умею выслушивать, вставляю реплики.

10. Страдаю отсутствием аппетита.

11. Часто беспокоюсь без всякой причины.

12.По утрам чувствую себя плохо.

13.Чувствую себя усталым, плохо сплю, не могу отключиться. 14.И после продолжительного сна не чувствую себя нормально. 1 5.Думаю, что сердце у меня не в порядке. 16.У меня бывают боли в спине и шее.

17.Когда сижу за столом, барабаню пальцами по столу и покачиваю ногой.

18.Мечтаю о признании, хочу, чтобы меня хвалили за то, что я делаю.

19.Думаю, что лучше многих.

20.Не соблюдаю диету, вес постоянно колеблется. 
Шкала оценки:

30 баллов и меньше. Вы живете спокойно и разумно, успеваете спра​виться с проблемами, которые возникают. Вы не страдаете ни ложным честолюбием, ни чрезмерной скромностью. Такие люди часто видят себя в розовом свете.

31-45 баллов. Ваша жизнь наполнена деятельностью и напряжением. Вы страдаете от стресса как в положительном смысле этого слова (то есть у Вас есть стремление чего-нибудь достигать), так и в отрицательном. По всей видимости, Вы не можете изменить образ жизни, но необходимо ча​ще отдыхать.

46-60 балов. Ваша жизнь - беспрестанная борьба. Вы честолюбивы и мечтаете о карьере. Для Вас важно мнение других, и это держит Вас в со​стоянии стресса. Если будете продолжать в том же духе, то многого добь​етесь, но вряд ли это доставит Вам радость. Избегайте лишних споров, ус​миряйте свой гнев, вызванный мелочами. Не пытайтесь добиться всегда максимального результата. Время от времени давайте себе полную пере​дышку.

61 балл и больше. Вы живете, как водитель машины, который одно​временно жмет на газ и на тормоз. Поменяйте образ жизни. Стресс, кото​рому Вы подвержены, угрожает и здоровью, и Вашему будущему.

Обработка и анализ результатов анкетирования и тестирования. Изготовление памяток

Некоторые особенности запоминания

1.Трудность запоминания растет непропорционально объему. Большой отрывок учить полезнее, чем короткое изречение.

2.При одинаковой работе количество запоминаемого тем больше, чем выше степень понимания.

3.Распределенное заучивание лучше концентрированного. Лучше учить с перерывами, чем подряд, лучше понемногу, чем сразу.

4.Чем большую часть времени тратим на повторение но памяти, а не простое многократное чтение, тем эффективнее.

5.Из двух материалов, большего и меньшего, разумно начинать с большего.

6.Во сне человек не запоминает, но и не забывает.

Условия поддержки работоспособности

1.Чередование умственного и физического труда.

2.Выполнение гимнастических упражнений (кувырок, свеча, стойка
на голове), так как они усиливают приток крови к клеткам мозга.

3.Бережное отношение к зрению (делать перерыв каждые 20-30
минут: взгляд вдаль, оторвать глаза от книги).

4.Минимум телевизионных передач!

Приемы психологической защиты

1. Переключение. Начинайте думать о чем-нибудь для Вас актуальном, полезном, приятном. Через некоторое время неприятное переживание ослабнет.

2. Сравнение. Сравните свое состояние с состоянием и положением других людей, и Вы найдете, что у многих оно тяжелее, чем у Вас. Это ослабит Ваше переживание.

3. Накопление радости. Вспоминайте события, вызывающие у Вас даже маленькую радость.
4. Мобилизация юмора. Смех - противодействие стрессу.

5. Интеллектуальная переработка. «Нет худа без добра».

6. Разрядка (физическая работа, игра, любимые занятия).

7. Быстрое общее мышечное расслабление (релаксация).

Оформление, оборудование и инвентарь: 
На доске могут быть оформлены следующие высказывания:

· «Стресс - это не то, что с Вами случилось, а то, как Вы это воспринимаете». (Г.Селье);

· «Когда человек в панике, он не способен сосредоточиться на решении той или иной проблемы, однако, заставив себя мысленно принять самое худшее, мы тем самым сбрасываем груз панического беспокойства и оказываемся в состоянии искать и находить правильный выход» (Д.Карнеги).

Ход собрания

1. Ознакомление с повесткой дня и с порядком проведения собрания. 
2. Выступление заместителя директора школы с информацией о правилах проведения итоговой аттестации.
3. Анкетирование и тестирование родителей (по вопросам, на которые уже отвечали их дети).
4. Выступление медицинского работника с рассказом о том, как сохранить здоровье в период подготовки к экзаменам.
5. Выступление школьного психолога.
6. Выступление классного руководителя с использованием обобщенных результатов анкетирования. Сравнение с результатами опроса родителей. Знакомство с рекомендациями, предложенными в памятках.
7. Обсуждение с родителями памяток.
8. Принятие решения родительского собрания.

Возможно проведение собрания, на котором необходимо проанализировать уровень подготовки детей к предстоящим экзаменам (привлечь учителей-предметников, работающих в классе, школьного психолога, медицинского работника), дать конкретные рекомендации родителям по оказанию помощи детям в период подготовки к итоговой аттестации.

Готовясь к этому собранию, педагог-психолог совместно с классным руководителем может провести анкетирование учащихся, а также предложить учащимся «Стресс-тест». На основании полученных результатов целесообразно составить памятки «О некоторых закономерностях запоминания», «Условия поддержки работоспособности», «Приемы психологической защиты » и т.д.

Педагог-психолог призван помочь родителям осмыслить задачи, стоящие перед ними в период подготовки к централизованному тести​рованию:

•       сделать    все    возможное    для    создания    благоприятной обстановки, веры в силы детей и вселить эту веру в них; обеспечить должный контроль выполнения режима дня и режима питания.

Приложение 7

Что такое память?

Современная наука определяет память как систему запоминания, хранения и воспроизведения информации. Уже в древнейшие времена делались попытки объяснить механизм запоминания. Древнегреческий философ Аристотель (IY в.до н.э.) предполагал, что при восприятии испускаемые изучаемым объектом материальные частицы проникают в голову и оставляют отпечаток на веществе мозга, как на глине или воске. Несмотря на длительную историю изучения памяти, вплоть до начала XX века отсутствовали сколько-нибудь строгие объяснения этого явления. Научно обоснованные данные о закономерностях памяти - важнейшей функции головного мозга - получены лишь в последние десятилетия. Успехи биологической кибернетики приводят к новым открытиям и гипотезам, объясняющим древнейшую и все еще не разгаданную до конца загадку природы. Однако стройной и единой теории, объясняющей механизм этого сложного явления, пока нет. В книге профессора А.Р.Лурия «Нейропсихология памяти», обобщающей основные современные взгляды на механизм памяти, говорится, что «память человека надо рассматривать как сложную функциональную систему, активную по своему характеру, развертывающуюся во времени, разбивающуюся на ряд энергетических потенциальных звеньев и организованную на ряд иерархических уровней».
Если память - процесс динамический, то, очевидно, степенью активности психической деятельности человека и определяются ее качественные и количественные показатели. Известный английский физиолог Грей Уолтер в своей книге «Живой мозг» дал такое определение памяти: «Память - это не брошенная на стол монета, а постоянно горящая свеча». Если говорить еще более кратко, можно сказать: «Память - это процесс». Процесс, который начинается с момента рождения человека и длится всю его жизнь.

Вместе с тем, из этого определения следует, что именно активизация всех интеллектуальных процессов обеспечивает и высокое качество памяти. В самом деле, если человек активно и много читает, думает, творчески решает стоящие перед ним задачи, его память горит ярким огнем, освещая все закоулки мозга, куда поступает и закрепляется нужная ему информация. И наоборот, если человек ленивый, ничего не читает и не утруждает себя размышлениями, его память тлеет тусклым огоньком, и то, что человек видит, чувствует, воспринимает, не запечатлевается в лабиринте его мозга. Именно о таких людях говорят обычно: в одно ухо вошло, в другое вышло.

Несмотря на большое количество разработанных упражнений по тренировке памяти, по мнению психологов, все они неэффективны, так как до сих пор неясна сама природа процессов запоминания. И все же удалось найти упражнение, блестяще решающее задачу тренировки памяти.

Запомните: вы забудете, что значит забывать, если будете его выполнять. Вот оно: «Читать ежедневно как можно больше и как можно быстрее».

Методике повторений предшествует изучение большого количества материала. Школьники кроме основного учебника читают большое количество дополнительной литературы. Но, учитывая, что это чтение быстрое (в 5-6 раз быстрее обычного), времени на это уходит намного меньше, а продуктивность такого чтения весьма высока. Итак, одно из условий успешного применения методики повторений - владение методом быстрого чтения.

Методика повторения учебного материала О. Андреева 
(патент России № 2128862) Методика повторения

Повторение - это воспроизведение прочитанного своими словами. Обращение к прочитанному допустимо только после невозможности вспомнить текст в течение 2-3 минут напряжения памяти. В приведенных ниже упражнениях даются рекомендации, как эффективно, с наименьшими затратами времени и сил повторять пройденный материал непосредственно перед экзаменами.

Как уже отмечалось, время, которое отводится для подготовки к экзаменам, не все школьники используют эффективно. Предлагаемый режим повторения проверен многократно и дает хорошие результаты. Хотелось бы обратить внимание на два обстоятельства.

Первое: имеется в виду повторение уже изученного и усвоенного ранее материала. Трудно ожидать положительного результата, если в таком режиме изучается принципиально новый материал, еще не систематизированный в сознании учащегося.

Второе: процесс повторения необходимо производить строго в соответствии со следующими рекомендациями.

Первое повторение - сразу по окончании чтения. Второе повторение - через 20 мин.после предыдущего. Третье повторение - через 8 часов.

Четвертое повторение - через сутки (лучше перед сном).

Как заниматься? Предположим, вы готовитесь к экзамену по истории. Для подготовки выделено четыре дня. Приготовили учебник, учебные пособия, вопросы, которые будут на экзамене. Начинаете читать учебник. Как читать? Мы говорим детям, что учебники нельзя читать быстро. Однако экспериментальной группе однажды оказались «непослушные» школьники, которые заявили, что они все учебники читают быстро. Проведенная проверка показала, что это не совсем так. Они действительно читали быстро, но не основной учебник, а дополнительную литературу и учебные пособия. В результате там, где обычно ученик ограничивался одним учебником, наши школьники прочитывали еще несколько книг, затрачивая на это время, не превышающее в целом времени чтения основного учебника. Но результат оказался совершенно неожиданным.

Многие неясные и непонятные определения и теоремы приобретали при дополнительном чтении ясность и стройность. Но, что самое главное, наибольший эффект это дало для запоминания. В режиме такого чтения ярко проявляется эффект непроизвольного запоминания, когда нужное запоминается само собой, без всяких усилий. Еще раз обращаем внимание, что это результат реализации режима быстрого чтения.

Вы прочитали основной учебник. Методом быстрого чтения прочитали дополнительную литературу. Затратили на это один день. На второй день утром, прочитав последние разделы учебника, сразу же приступайте к повторению. Повторение - это ответы на вопросы экзаменационных билетов. К исходному тексту вы обращаетесь только в том случае, если не можете вспомнить необходимое, напрягая память в течение 2-3 минут. Закончив первое повторение, отдохните 20 минут и сразу же приступайте к новому повторению по аналогии с предыдущим.

К вечеру второго дня вы закончили очередное повторение. Отдохните. Сделайте физические упражнения. Погуляйте перед сном.

На третий день утром начинайте очередное, третье повторение. Вы его закончили к 15 часам. Отдыхайте до 15 часов следующего дня.

На четвертый день в 15 часов приступайте к последнему повторению. Закончить его целесообразно к 22 часам и сразу же лечь спать.

На следующее утро экзамен. Вас ожидает успех. В этом нет никаких сомнений. Вы прочитали и повторили не только учебник, но и дополнительную литературу. Названия, факты, фамилии четко размещаются в вашей памяти. Вы хорошо представляете особенности каждого исторического периода. Можете кратко изложить в виде доминанты   сущность   политики   правящей   партии   определенной эпохи. Ваше отношение к изучаемому предмету отличается активным, критическим анализом событий, явлений и фактов.

Рассмотренная методика подготовки к экзаменам дает хорошие результаты и по другим предметам: математике, физике и т.п.

Приложение 8

Методы саморегуляции (самовоздействие) 
1. Способы, связанные с управлением дыхания

Управление дыханием - эффективное средство влияния на тонус мышц и эмоциональные центры мозга.

Медленное и глубокое дыхание с участием мышц живота способствует мышечному расслаблению;

Частое дыхание - обеспечивает высокий уровень активности организма, поддерживает нервно-психическое напряжение. Итак, способы, связанные с управлением дыхания, (успокаивает и мобилизует) 
Способ 1.

1-2-3-4-  медленный   глубокий  вдох  (живот  выпячивается   вперёд, грудная клетка неподвижна); 1-2-3-4- задерживаем дыхание; I -2-3-4-5-6- выдох; 1 -2-3-4-задержка дыхания. Через 3-5 минут состояние заметно улучшается. 
Способ 2.

Глубокий выдох, задержка, несколько глубоких вдохов, снова задержка дыхания. 
Способ 3.

1- вдох, 2- выдох, 3- вдох, 4- выдох (сосредоточенность на дыхании) и др.

2. Антистрессовый кинезиологический комплекс упражнений
Упражнения рекомендуется  выполнять ежедневно в течение 6-8 недель   по   15-20  минут.   Их   выполняют  сидя.   Иногда  для   снятия чрезмерного  волнения достаточно выполнить несколько упражнений, например, лобно-затылочиая коррекция или «Постукивания». 
1. Лобно-затылочиая коррекция.

Цель: активизация стволовых структур мозга и межполушарного взаимодействия, ритмирование правого полушария, энергетизация мозга, визуализация позитивной ситуации.

Одну ладонь кладите на затылок, другую на лоб. Закройте глаза и поду майте о любой негативной ситуации. Сделайте глубокий вдох-пауза-выдох- пауза. Мысленно представьте себе ситуацию ещё раз, но только в положительном аспекте, Обдумайте и осознайте, как можно разрешить стоящую перед вами проблему, после появления синхронной «пульсации» между затылочной и лобной частью самокоррекция завершается глубоким вдохом- паузой- выдохам- паузой. Упражнение выполняйте от 30 секунд до 10 минут до синхронной пульсации в ладонях. 

2. Ахилл.
Цель: снятие рефлекса защиты ахиллова сухожилия.

Легко ущипните руками оба ахиллова сухожилия (над пяткой), затем подколенные сухожилия. Мягко погладьте их несколько раз, «сбрасывая» в стороны и наружу. 

3.Уши.

Цель: эпергетизация мозга.

Мягко расправьте и растяните рукой внешний край каждого уха в направлении вверх- наружу от верхней части к мочке уха 5 раз. Помассируйте участок от сосцевидного отростка за ухом по направлению вниз к ключице- 5 раз.

4. Постукивание.

Цель: энергетизация мозга, активизация нейрогуморальной регуляции.

Сделайте массаж в области вилочковой железы (на грудине) в форме лёгкого постукивания 10- 20 раз круговыми движениями слева направо.

5. Дыхательное упражнение

Цель: активизация работы стволовых отделов мозга, ритмирование правого полушария, энергетизация мозга.

Сожмите пальцы в кулак с загнутым внутрь большим пальцем. Сделайте выдох, не торопясь, сожмите кулак с усилием. Затем, ослабляя усилие сжатия кулака, сделайте вдох. Упражнение повторить 5 раз. Выполнение с закрытыми глазами удваивает эффект. Упражнение также помогает в точном запоминании важной и нужной информации.

6. Стирание стрессовой информации из памяти (визуализация)

Сядьте и расслабьтесь. Закройте глаза. Представьте перед собой чистый альбомный лист бумаги, карандаши, стирательную резинку. Мысленно нарисуйте на листе негативную ситуацию, которую необходимо забыть, Это может быть реальная картинка, образная ситуация, символ и т.д. Мысленно возьмите стирательную резинку и начинайте последовательно «стирать» с листа бумаги созданную негативную ситуацию. « Стирайте» до тех пор, пока с листа не исчезнет картинка. Откройте глаза. Произведите проверку. Для этого закройте глаза и представьте тот же лист бумаги. Если картинка не исчезла, снова «возьмите» стирательную резинку и «стирайте» её до полного исчезновения. Через некоторое время упражнение можно повторить.

После выполнения антистрессовых упражнений восстанавливается межполушарное  взаимодействие  и  активизируется  нейроэндокринный механизм, обеспечивающий адаптацию к стрессовой ситуации и постепенный психофизиологический выход из неё.

Приложение 9

Словарик терминов централизованного тестирования
Балл тестовый  - количественное выражение  уровня подготовленности тестируемого по стобалльной шкале оценки.

Бланк ответов - бланк для записи (фиксации) ответов тестируемого на тестовые задания; бумажный формуляр, в который тестируемый обязан вписать свои ответы в строгом соответствии с образцом заполнения и который после тестирования является главным документом о результатах тестируемого.

Задание теста - минимальная составляющая единица теста, которая состоит из условия (вопроса) и в зависимости от типа задания может содержать, а может и не содержать ответов для выбора.

Задание закрытое (задание закрытой формы) - задание теста с выбором ответа из нескольких предложенных вариантов. В бланке ответов помечены буквой «А».

Задание открытое (задание открытой формы) - задание теста, в котором отсутствуют варианты ответа и экзаменуемый должен сам сформулировать спой отпет.
Задачи -   любые тестовые задания.

Сертификат - свидетельство о результате тестирования, в котором (ниш тестируемого за экзамен выражен по стобалльной шкале, получаемый с помощью специальной обработки заполненных бланков ответов на этапе окончательной обработки ответов.

Стобалльная шкала - шкала, по которой измеряется сертификационный балл.

Тест - это измерительная процедура, включающая инструкцию и набор заданий, прошедшая широкую апробацию и стандартизацию.

Тест педагогический — совокупность тестовых заданий, по результатам которых определяется уровень подготовленности тестируемых по учебному предмету.

Тестирование - измерение, или формализованное оценивание па основе тестов, то есть завершающееся количественной оценкой, опирающейся на шкалы и нормы, обоснованные статистически.
Тестология - наука о создании и применении тестов.

Тестовое задание - минимальная законченная часть педагогического теста.

Шкалирование результатов - процесс формирования тестовых школ и тестовых норм, то есть правила начисления тестовых баллов по результатам тестирования на основе статистических данных.
Централизованное тестирование - система унифицированного контроля знаний, умений и навыков на основе педагогических тестов, стандартизированных процедур проведения тестового контроля, обработки и представления результатов.

Приложение 10

Выдержки из нормативных документов Министерства образования Республики Беларусь но вопросам централизованного тестирования. Инструкция о порядке проведения обязательного централизованного тестирования

Постановление Министерства образования Республики Беларусь 
от 19 февраля 2004 г. №7 
Глава I. Общие положения.

1. Инструкция о порядке проведения обязательного централизованного тестирования (далее - Инструкция) разработана на основе постановления Совета Министров Республики Беларусь от 27 октября 1998г. № 1637 «О Концепции развития высшего образования в Республике Беларусь» (Собрание декретов, указов Президента и постановлений Правительства Республики Беларусь, 1998г., №30, ст.779), постановления Совета Министров Республики Беларусь от 12 апреля 1999г., №500 «Об основных направлениях развития национальной системы образования» (Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь», 1999г., №32, 5/597).

Инструкция устанавливает порядок подготовки, организации и проведения обязательного централизованного тестирования, засчитываемого в качестве выпускных экзаменов в учреждениях, обеспечивающих получение общего среднего образования, и вступительных испытаний в учреждения, обеспечивающие получение профессионально-технического, среднего специального и высшего образования.

2. Инструкция распространяется на государственные органы управления образованием, учреждения, обеспечивающие получение общего среднего, профессионально-технического, среднего специального и высшего образования, а также на физических лиц, принимающих участие в обязательном централизованном тестировании. Порядок проведения обязательного централизованного тестирования в пункте проведения.

В день проведения обязательного тестирования в пункте тестирования вводится пропускной режим. Допуск в пункт тестирования и аудитории проводится только по пропуску и документу, удостоверяющему личность (паспорт, вид на жительство).

Вход в пункт тестирования лицам, не участвующим в обязательном централизованном тестировании, запрещен.

В случае отсутствия у выпускника учреждения, обеспечивающего получение общего среднего образования, документа, удостоверяющего личность (паспорт, вид па жительство), подтверждение личности проводится на основании заявления выпускника и свидетельства ответственного представителя учреждения образования.

По данному факту председатель организационной комиссии составляет протокол подтверждения личности согласно приложению 15.

Данный факт фиксируется в протоколе проведения обязательного централизованного тестирования.

В случае отсутствия у тестируемого пропуска, ответственный секретарь проводит сверку документа, удостоверяющего личность, с базой данных тестируемых. Тестируемому, ранее зарегистрированному, оформляется новый пропуск. Лицо, ранее не зарегистрированное, о прохождении обязательного централизованного тестирования не допускается.
Тестируемые прибывают в назначенный пункт тестирования в день проведения обязательного централизованного тестирования не позднее, чем за 30 минут- до начала обязательного централизованного тестирования, имея при себе:

заполненный и зарегистрированный пропуск;

документ, удостоверяющий личность (паспорт, вид на жительство); 
ручку (гелиевую или капиллярную) с чернилами черного цвета.

Ответственный представитель учреждения образования должен встретить выпускников и присутствовать в пункте тестирования до окончания обязательного централизованного тестирования.

Ответственному представителю учреждения образования запрещается присутствовать во время обязательного централизованного тестирования в аудиториях, в которых проводится обязательное централизованное тестирование.

Распределение тестируемых по аудиториям производится организационной комиссией в алфавитном порядке.

Недопустимо размещение полного состава выпускников одного класса водной аудитории пункта тестирования.

Количество тестируемых в аудитории должно соответствовать количеству рабочих мест, допускается неполное заполнение только в одной аудитории пункта тестирования.

Допуск и размещение тестируемых осуществляется по пропускам и документам, удостоверяющим личность, не менее чем двумя организаторами. Один организатор стоит у входа в аудиторию, пропуская тестируемых по одному, проверяет наличие пропуска, сверяет данные списки тестируемых в аудитории с данными документа, удостоверяющего личность, а также не разрешает приносить в аудиторию предметы, запрещенные настоящей Инструкцией. Второй организатор, находясь непосредственно в аудитории, размещает тестируемых в соответствии с жеребьевкой и следит за тем, чтобы тестируемые не менялись местами.

Жеребьевка проводится путем вытаскивания карточек с номерами рабочих мест.

После размещения тестируемых ответственный организатор в аудитории предлагает тестируемым убедиться в отсутствии па рабочем месте предметов, запрещенных к использованию в аудитории. Напоминает требования, предъявляемые к тестируемым.

Организаторы раздают бланки ответов.

Тестируемые заполняют область регистрации бланка.

После заполнения области регистрации бланков ответов всеми тестируемыми в аудитории ответственный организатор в аудитории вскрывает пакеты с педагогическими тестами, сверяет количество и делает соответствующую запись в протоколе проведения обязательного централизованного тестирования в аудитории.

Началом отсчета времени, отведенного на выполнение теста, является время получения последнего экземпляра педагогического теста. Время начала и окончания работы над выполнением педагогического теста фиксируется на доске.

Во время обязательного централизованного тестирования документ, удостоверяющий личность (паспорт, вид на жительство), находится на рабочем месте тестируемого.

Вопросы тестируемых по содержанию педагогических тестов не рассматриваются.

По истечении времени обязательного централизованного тестирования тестируемые сдают экзаменационные материалы. Досрочная сдача экзаменационных материалов прекращается за 10 минут до окончания обязательного централизованного тестирования.

Принимая экзаменационные материалы, организатор обязан:

· принять бланк ответов, сверяя соответствие данных тестируемого, указанных в области регистрации бланка ответов, и данных документа, удостоверяющего личность;

· принять тест;

· сделать в пропуске отметку «Тестирование прошел».

В случае обнаружения преднамеренного искажения данных в области регистрации бланка ответов, бланк ответов изымается, обязательное централизованное тестирование считается не пройденным тестируемым.

В случае удаления тестируемого бланк ответов изымается, погашается путем перечеркивания по диагоналям, в пропуске делается отметка «Удален за нарушение».

Принятые экзаменационные материалы пересчитываются и пересчитываются в пакеты, составляются акты передачи бланков ответов, оформляется протокол проведения обязательного централизованного тестирования в аудитории.

После окончания обязательного централизованного тестирования ответственные организаторы и организаторы в аудитории передают по акту организационной комиссии в соответствии с количеством, полученным перед обязательным централизованным тестированием:

использованные бланки ответов в запечатанном пакете с указанием фамилии, имени, отчества организаторов в аудитории; - неиспользованные бланки ответов в запечатанном пакете с указанием

фамилии, имени, отчества организаторов в аудитории;

неиспользованные педагогические тесты в запечатанном пакете с указанием фамилии, имени, отчества организаторов в аудитории; 

использованные педагогические тесты в запечатанном пакете с указанием фамилии, имени, отчества организаторов в аудитории; неиспользованные пакеты;

протокол проведения обязательного централизованного тестирования в аудитории.

На основании представленных протоколов проведения обязательного централизованного тестирования в аудиториях председатель организационной комиссии протокол проведения обязательного централизованного тестирования.
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